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RESUMEN

La importancia economica del turismo en bicicleta en las zonas rurales es muy relevante
a nivel mundial, sin embargo, la generacién de conocimiento cientifico en México, en este
tema, es practicamente nula. Es por ello, que esta investigacién plantea analizar la
contribucion del perfil y motivaciones del turista en bicicleta, en la promocién del turismo

rural en la region de las Altas Montafias del estado de Veracruz, México, para lo cual se

aplicé una encuesta con 106 items a 59 turistas en bicicleta de la region, de origen

mexicano, que tuvieran bicicleta y 18 afios o mas.

Los principales resultados de la investigacion, indican que los turistas en bicicleta ruedan
de 20 a 40 km/dia, por las caracteristicas de su bicicleta son personas con cierta
capacidad econd6mica, la mayoria gasta menos de $50/rodada, casi el 60% regresa con
su familia al lugar que visit6, ruedan con amigos 2 a 3 dias por semana y la mayoria
regresa después con la familia, ruedan por prestigio social, para alejarse de la
responsabilidad, para comer lo que quieran y evitar lesiones, aunque existen diferencias
por género que hay que tomar en cuenta y por ultimo, la teoria que mejor explica sus

motivaciones es la de “Push and Pull.

En conclusion, los hallazgos de este estudio; sobre el perfil y las motivaciones del turista
en bicicleta; demuestran que estos pueden ser utiles como un factor de atraccion hacia
el turismo rural y que pueden contribuir a desarrollar estrategias destinadas a mejorar
su promocion en la region. Sin embargo, para comprender mejor las implicaciones de
estos resultados, los futuros estudios deberan abordar aspectos relacionados con el
comportamiento espacio-temporal, las aptitudes, actitudes, percepciones y necesidades

de los turistas en bicicleta, asi como la planificacién de rutas.

Palabras clave: Turismo Rural, Bicicleta, Turismo en Bicicleta, Cicloturismo, Veracruz.



THE BICYCLE TOURIST: CONTRIBUTION OF HIS PROFILE AND MOTIVATIONS IN
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ABSTRACT

The economic importance of bicycle tourism in rural areas is very relevant worldwide,
however, the generation of scientific knowledge in Mexico on this subject is practically nil.
That is why this research proposes to analyze the contribution of the profile and
motivations of the bicycle tourist, in the promotion of rural tourism in the Altas Montafias
region of the state of Veracruz, Mexico, for which a survey with 106 items was applied. to
59 bicycle tourists from the region, of Mexican origin, who had a bicycle and were 18

years of age or older.

The main results of the research indicate that bicycle tourists travel from 20 to 40 km/day,
due to the characteristics of their bicycle they are people with a certain economic capacity,
the majority spend less than $50/ride, almost 60% return with their family to the place
they visited, they shoot with friends 2 to 3 days a week and most return later with the
family, they shoot for social prestige, to get away from responsibility, to eat whatever they
want and avoid injuries, although there are differences by gender that must be taken into
account and finally, the theory that best explains their motivations is that of “Push and
Pull”.

In conclusion, the findings of this study; on the profile and motivations of the bicycle
tourist; show that these can be useful as a factor of attraction towards rural tourism and
that they can contribute to developing strategies aimed at improving its promotion in the
region. However, to better understand the implications of these results, future studies
should address issues related to spatio-temporal behavior, skills, attitudes, perceptions

and needs of cycling tourists, as well as route planning.

Key words: Rural Tourism, Bicycle, Bicycle Tourism, Cycle Tourism, Veracruz
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Alforjas: Especie de talega abierta por el centro y cerrada por sus extremos, los cuales
forman dos bolsas grandes y ordinariamente cuadradas, donde, repartiendo el peso para

mayor comodidad, se guardan algunas cosas que han de llevarse de una parte a otra.
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I. INTRODUCCION
1.1 Introduccion

A finales del siglo XX las consecuencias sociales y ambientales del turismo convencional
condujeron a una demanda de turismo vivencial y emocional, que llevaron al surgimiento
del turismo rural, el agroturismo y el cicloturismo o turismo en bicicleta; donde la
conservacion ambiental y el protagonismo de las comunidades son actores muy
importantes para el aprovechamiento econdémico sostenible del patrimonio material y

simbolico de las areas rurales Gazzola et al.,(2018) y (Carvalho y Sousa, 2022).

Andar en bicicleta es una de las actividades recreativas, deportivas y turisticas de méas
rapido crecimiento en el mundo AMBE, (2020). El cicloturismo es un motivador de viajes
gue proporciona un retorno econémico al destino elegido, ademas de proporcionar al

turista experiencias personalizadas, sostenibles y memorables (TWA, 2008).

El turismo en bicicleta ha sido identificado a nivel mundial, como una actividad de turismo,
debido a su naturaleza de bajo impacto, alto gasto y alta dispersion UNWTO, (2014);
pero ¢Como relacionar este turismo con los emprendimientos y/o comunidades de
turismo rural?, ¢Cémo saber cuales son las necesidades del turista en bicicleta?,
¢,Cudles son las motivaciones del turista para salir y visitar un emprendimiento y/o
comunidad de turismo rural?, ¢(Qué aspectos de su perfil y de sus motivaciones
contribuyen a la promocion del turismo rural?. Estas y otras preguntas pueden ser
contestadas desde el enfoque de la mercadotecnia del turismo rural y son el tema

principal de la presente investigacion.

Existen diversas definiciones de cicloturismo y todas implican tres conceptos: El viaje, la
bicicleta y la actividad de ocio; asi se tiene la de Beanland (2013) que dice que son las
visitas recreativas, ya sea de un dia o de una noche fuera del hogar, teniendo al ciclismo
de ocio como parte fundamental o significativa de la visita y la reportada por Cox (2013)
gue lo define como la persona que realiza un viaje en bicicleta, con el propdsito expreso
de ocio y cuya eleccion de la bicicleta como medio de movilidad es electiva, no forzada

por la necesidad.



Han et al., (2017) reportan seis aspectos que caracterizan a esta modalidad de ciclismo:
1. Supone un desplazamiento distante del lugar de residencia.

2. La duracion puede oscilar entre uno y varios dias. Eh aqui la importancia de mi

comentario arriba en amarillo.

3. Es una préctica de caracter no competitivo.

4. El viaje es la motivacién principal.

5. Se desarrolla dentro de un contexto activo y deportivo.
6. Representa una forma de ocio y entretenimiento.

En funcién de los autores anteriores se plantea la siguiente definicion de cicloturismo
para esta investigacion: Es un desplazamiento en bicicleta que se realiza para practicar
ciclismo recreacional y que forma parte de actividades experienciales y/o de turismo, sin

tomar en cuenta el tiempo destinado para ello.

A nivel mundial hay numerosas investigaciones sobre el turismo en bicicleta,
principalmente en Europa, donde prevalece una cultura del cicloturismo desarrollada,
con una amplia infraestructura y apoyos econdmicos al cicloturismo;
Rejon et al., (2018), Cox, (2013) y Maté y Troyano, (2014). Sin embargo, en México
existe escasa o nula investigacion en varios aspectos, entre los que se encuentran los
conceptos relacionados con las necesidades, las motivaciones y perfil del turista en
bicicleta mexicano y de la promocion que éste hace de |los

emprendimientos/comunidades de turismo rural.

La importancia econdmica del turismo en bicicleta o cicloturismo ha sido reportada por
Rejon et al., (2018) quienes dan los siguientes datos para tres paises de Europa: En
Alemania se hicieron 607 millones de viajes en bicicleta por valor de mas de 11.300
millones de euros. Francia con 373 millones de viajes en bicicleta por valor de mas de
7,500 millones de euros y en Espafa se realizaron 80 millones de viajes en bicicleta,

aportando 1,600 millones de euros a su economia.



La relacion entre el turista en bicicleta y el turismo rural ha sido reportado por Carvalho
y Sousa (2022) en Brasil, donde estudiaron las experiencias afectivas del cicloturismo en
areas rurales, encontrando que el cicloturismo permite al visitante una forma particular
de conocer los paisajes y la vida cotidiana de los lugares visitados, en una dinamica que
se caracteriza por articular la educacion ambiental y el intercambio de experiencias con

las comunidades y/o emprendimientos de turismo rural.

Por otra parte, la importancia de la motivacion en el proceso de toma de decisiones de
viaje esta reportada por Mansfeld (1992) quien dice que es la primera etapa de seis que
los viajeros hacen, afectando las motivaciones de viaje en el futuro y que el turista en
bicicleta viaja por experiencias ciclistas, como la recreacién y la salud y que luego
complementan con otras experiencias que ofrece el lugar, como lo es el conocer lugares
nuevos. Koch, (2013); TWA, (2018) y Mou et al., (2020). Por lo tanto, comprender los
patrones de comportamiento de los turistas en bicicleta a lo largo del tiempo y formular
las correspondientes estrategias de desarrollo puede mejorar su experiencia de viaje y

satisfaccion (Mou et al., 2022)

Por lo tanto, el objetivo de la presente investigacion es la de analizar la contribucion del
perfil y motivaciones del turista en bicicleta, en la promocion del turismo rural en la region
de las Altas Montafias del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Se realiz6 una
investigacion de tipo descriptiva, con un disefio no experimental, de enfoque mixto y con
predominancia cualitativa. Los resultados son de utlidad para los duefios de
emprendimientos y/o comunidades de turismo rural, autoridades locales, tomadores de

decisiones en el sector turismo y para encaminar futuras investigaciones.
1.2 Planteamiento del problema

La importancia econdmica del turismo en bicicleta o cicloturismo es relevante, una
prueba de ello son los 10,600 millones de viajes que se realizaron en el 2017 en Espania,
Francia y Alemania con una derrama econdmica de $20,400 millones de euros; la mayor
parte de los cuales quedaron en comunidades y emprendimientos de turismo rural de

esos paises (Rejon et al., 2018).



En Europa, Estados Unidos, China, Brasil, Taiwan y Australia son numerosas las
investigaciones que relacionan, identifican y/o diagnostican el perfil y las motivaciones
del turista en bicicleta en espacios rurales Maine Department of Transportation, (2001);
Chang y Chang, (2003); Faulks et al., (2007); Cheng y Hsun, (2012); Innovation
Norway'’s, (2016); Faulks et al., (2017); Heesup et al., (2017); Carvalho y Sousa, (2022)
y (Mou et al., 2022).

Sin embargo, la generacion de conocimiento cientifico, plasmado en publicaciones y
articulos de alto impacto sobre la bicicleta, es precaria en México, pues en los ultimos
cinco afios (2018-2022) unicamente se pueden ubicar 83 articulos citados en fuentes

internacionales (Scopus: http://www.scopus.com/results y REDALYC:

http://www.redalyc.org/) con tematicas sobre ciclismo urbano, accidentes y aspectos
relacionados con la salud del ciclista y siete articulos cuya temética es la promocion del
turismo rural en el pais; sin encontrar ningun articulo sobre el turismo en bicicleta, su

promocién, el perfil del turista en bicicleta y sus motivaciones.

Para México, y en la Regién de las Altas Montafias de Veracruz en particular, no se ha
encontrado informacion cientifica y/o datos sobre el nUmero de viajes o la derrama
econdmica que los turistas en bicicleta dejan, ademas del perfil del turista en bicicleta y
cuales son sus motivaciones. Es por ello que esta investigacion plantea aportar datos e
informacion sobre estos temas, que podrian ser de importancia para encaminar politicas
y recursos econdémicos de organismos de gobierno y/o esfuerzos de comunidades y

emprendimientos de turismo rural en la zona.

Esta investigacion se realizd en los municipios de la zona centro del estado de Veracruz,
México, llamada Region de las Altas Montafas; que incluye 57 municipios de los 212 con
gue cuenta el estado. Siendo los mas relevantes: Orizaba, Cordoba, Amatlan de los
Reyes, Fortin, Huatusco, Coscomatepec, Cuitlhdhuac entre otros. El trabajo de
investigacion se realizé en el periodo comprendido entre septiembre del 2020 a mayo del
2022,


http://www.scopus.com/results

II. OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Analizar la contribucion del perfil y motivaciones del turista en bicicleta en la promocién
del turismo rural en la region de las Altas Montafias del estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, México.

2.2 Objetivos especificos
1. Describir el perfil del ciclista que realiza turismo en bicicleta

2. Determinar que teoria de motivacion explica el turismo en bicicleta

Al ser una investigacion de tipo descriptiva, con un disefio no experimental, de enfoque
mixto con predominancia cualitativa, no lleva una hipétesis per se, sin embargo para este

trabajo se tomara el siguiente supuesto argumentativo:

El perfil y motivaciones del turista en bicicleta contribuyen en la promocion del turismo
rural en la region de las Altas Montafias del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,

México.



Il. REVISION DE LITERATURA

3.1 El Turismo Rural

A continuacion, se desarrollara en este capitulo, la historia del turismo rural, su definicion,
caracteristicas, sus ventajas y desventajas, su relacioén con el paisaje, su tipologia y las

caracteristicas del turista rural.

3.11 Historia

La historia del turismo rural es, en parte, la historia del ser humano, ya que ha ido
evolucionando conforme lo ha hecho éste al ir abandonando la naturaleza para vivir en
comunidades y en ciudades, el turismo rural ha ido creciendo y desarrollandose desde
la Grecia y Roma antigua hasta nuestros dias. Es una forma de turismo “viejo y joven” a
palabras de Tang (2017), es antiguo porque existe desde la antigledad, es joven porque

se puede referir a la visita de los familiares y amigos en el campo en el fin de semana.

El surgimiento del turismo rural en el mundo moderno se inicia en el siglo XIX, teniendo
como base el desarrollo de la revolucion industrial y el consecuente proceso de
urbanizacién en Europa Jepson y Sharpley, (2014), en Francia Lane y Kastenholz, (2015)
y en el Reino Unido Tang (2017), donde se elevo el estado del campo como lugar de
esparcimiento y recreacion a la antitesis de la sociedad moderna, industrializada y
urbana (Lane, 2009).

A principios del siglo XX el turismo rural en Europa se relaciona con las vacaciones de
montafia, donde la gente busca actividades al aire libre o relacionadas con el agua de
propiedades curativas Técpan (2009), pero es, en los afios 50°s donde se ve como una
alternativa para recuperar las zonas rurales afectadas por la segunda guerra mundial,
Roman y Ciccolella (2009) y a partir de esta fecha el turismo rural se convirti6 en una
actividad que se extendio independientemente de su condicién de areas esceénicas o
protegidas, fue reconocida por los mercados, la poblacion y los gobiernos como una

actividad valiosa que tenia muchos beneficios y que por el aumento de los automdéviles



y la mejora en las vias de comunicacién han hecho que la visita al campo sea mucho

mas facil (Lane y Kastenholz 2015).

Aunado a lo anterior la demanda de turismo rural se ve definida por una combinacién de
tres factores: los atributos tangibles del campo, la forma en que los turistas interactian
con esos atributos y el significado o significacion cultural del campo, o por lo que es
comun y colectivamente. Referido como un sentido de lugar rural, (Manzo, 2005 y
Stephenson, 2010).

La oferta del turismo ha sido descrita por Butler (1980) en su modelo del Ciclo de Vida
del Area Turistica (TALC) considerando al turismo como una marca y producto con un
ciclo de vida de 7 fases o etapas (Figura 1):

1. Exploracién: La localidad es descubierta por personas que aprecian su belleza y

cultura.
2. Inclusion. Aparece un flujo pequefio de turistas, pero en constante aumento.

3. Ampliacién. Es un periodo de crecimiento dinamico, el flujo de turistas aumenta

rapidamente.

4. Exacerbacion. El numero de turistas sigue creciendo, se utilizan herramientas de

marketing para prolongar la temporada turistica con el fin de atraer mas gente.

5. Renovacioén. El nimero de turistas crece de manera constante, pero puede aumentar

o disminuir rapidamente. Oportunidad de crear nuevas atracciones.

6. Estancamiento. El nimero de turistas entrantes se ha estabilizado, lo que resulta en
problemas econdmicos, sociales, politicos y ambientales. Esta etapa puede ser corta o

larga.

7. Recesion. Si el sitio no responde a las cuestiones sociales, econdmicas, politicas o
ambientales el nimero de turistas empieza a disminuir drasticamente, ya que prefieren

lugares mas atractivos.



Figura 1. Evolucién del Turismo. Butler (1980)
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El turismo rural moderno transita por tres fases, muy ligadas al modelo TALC descrito
anteriormente, reconociendo que en este modelo la demanda del mercado y los cambios

dentro de la sociedad tienen un impacto significativo en el tipo de turismo:

lera. La emergencia. El turismo rural es visto como una alternativa para las comunidades
agropecuarias con bajos ingresos por lo que recibe muchos apoyos de instituciones de

gobierno y organismos internacionales.

2da. El crecimiento consolidado. El turismo rural de manera poco planeada o coordinada
se extiende por muchas comunidades, regiones y paises, creciendo y diversificando en

actividades de nicho, un turismo mas especializado.

3era. Declinacién o cambio. Esta fase es la etapa final del TALC donde los destinos
turisticos tienen muchos problemas de toda indole y que para sobrevivir tienen que

innovar en nuevos servicios y/o productos turisticos



La Organizacién Mundial de Turismo, WTO (1997) reporta que el surgimiento del turismo
rural en el mundo es el resultado de dos hechos principales: Los profundos cambios en
el mundo rural que hacen necesaria la diversificacion de las actividades en este &mbito
y los cambios en la conducta del turista que han traido la busqueda de nuevos estilos
para pasar el tiempo libre y, tal vez, la busqueda de una nueva identidad; hechos que
Timothy (2013) describe como que la creciente demanda actual de encuentros turisticos
con el entorno natural refleja una busqueda continua de consuelo y comunién con la
naturaleza impulsada por el contraste notorio entre lo antinatural de la ciudad y la

sencillez de la naturaleza.

El auge del turismo rural iniciado en el ultimo tercio del siglo XX lo reporta Abengdézar

(2019) en tres motivos principales:

1. El aumento de la demanda de los productos turisticos de los espacios rurales, que se
enmarcan dentro una creciente conciencia sobre el paradigma eco y medioambiental
propia de las sociedades avanzadas y desarrolladas, sobresaliendo la valoracion social

de la ruralidad.

2. La nueva dimension turistica que incorpora al mercado el espacio rural, mucho menos

congestionado que el turismo de sol y playa.
3. La respuesta positiva de los espacios rurales a los estimulos de la demanda.

Los inicios del turismo rural en México la reporta Técpan (2009) siendo su origen a fines
del siglo XIX y principios del siglo XX cuando las clases acomodadas pasaban las
vacaciones en las haciendas propias o de familiares y amigos, siendo el principal destino,
por ejemplo, de los habitantes de la ciudad de México, en Tacubaya, Mixcoac, San Angel,
Tlalpan y Coyoacéan. A partir del afilo 2000 en los paises de Ameérica Latina las
condiciones de pobreza y marginacion de las areas rurales replantearon a los gobiernos
la vision de desarrollo que se tenia, dando una mayor difusion hacia el turismo rural como

una alternativa y complemento a la actividad agropecuaria (Roman y Ciccolella, 2009).



3.12 Definiciones

La importancia de definir un término, proceso y/o concepto es la de tener un marco de
referencia de comun acuerdo para un entendimiento armonizado; en palabras de Barrios
y de la Cruz (2006) la definicidn es una operacion légica que permite concretar y describir
los rasgos esenciales del objeto o fendmeno y su relevancia radica, en que la definicion
permite diferenciarlos y evitar confusiones. Definir turismo rural es importante para poder
describir sus partes y procesos y diferenciarlo del término turismo en general y de los
diversos tipos en que se divide este; sin embargo, en el mundo rural se encuentran tres

dimensiones reportadas por Valdéz y Ochoa (2015) que son:

1. La ambiental, referida a la naturaleza, la baja densidad de poblacién y los

asentamientos reducidos por ejemplo.
2. La econdmica, con unidades de pequefia escala y con poca variedad.
3. La dimension historica, como las tradiciones y la autenticidad.

Dimensiones que hacen dificil una definicién porque sus limites no son claros ya que
para unos es el espacio periférico a la actividad agricola y para otros son las zonas de la
naturaleza donde se encuentran las aldeas y pueblos, concluyen los autores. Lane
(1994) clarifica la problematica que se presenta al tratar de definir turismo rural, aunque

no propone una definicion, y lo resuelve en 7 grandes problemas y/o limitantes:

1. El turismo urbano o turistico no se limita a las zonas urbanas, sino que se extiende a

las zonas rurales.

2. Las areas rurales en si mismas son dificiles de definir y los criterios utilizados por

diferentes naciones varian considerablemente.

3. No todo el turismo que se lleva a cabo en las zonas rurales es estrictamente "rural”;

puede tener una forma "urbana" y estar ubicado simplemente en una zona rural.

4. Histéricamente, el turismo ha sido un concepto urbano; la gran mayoria de turistas
vive en &reas urbanas. El turismo puede tener una influencia urbanizadora en las zonas

rurales, fomentando el cambio cultural y econémico y las nuevas construcciones.

10



5. Se han desarrollado diferentes formas de turismo rural en diferentes regiones. Las
vacaciones en la granja son importantes en muchas partes de las zonas rurales de
Alemania y Austria. Las vacaciones en granjas son mucho mas raras en las zonas rurales
de Estados Unidos y Canada. En Francia, la casa de campo con cocina o casa rural es

un componente importante del producto de turismo rural.

6. Las propias zonas rurales se encuentran en un complejo proceso de cambio. La
distincién que alguna vez fue clara entre lo urbano y lo rural ahora se ve borrosa por la
suburbanizacion, los desplazamientos de larga distancia y el desarrollo de segundas

residencias.

7. El turismo rural es una actividad compleja y multifacética: no es solo turismo agricola.
Incluye vacaciones en granjas, pero también incluye vacaciones de interés especial en
la naturaleza y ecoturismo, vacaciones a pie, escalada y equitacion, turismo de aventura,
deporte y salud, caza y pesca, viajes educativos, turismo artistico y patrimonial y, en

algunas areas, turismo étnico.

Pese a la problemética para definir turismo rural es muy importante hacerlo ya que en
palabras de Solzona (2016) es fundamental para el mantenimiento de las poblaciones
rurales en areas econdmicamente poco desarrolladas, garantizando con ello el
mantenimiento de los bienes patrimoniales, culturales y medioambientales. Por eso se
presenta a continuacion en el Cuadro 1, la definicion de 32 autores sobre turismo rural,

desde 1955 hasta el 2018 y el analisis de esta en 6 dimensiones:
1. Dimension geografica: Se refiere a la ubicacion espacial del centro de turismo rural.

2. Dimension recursos: Se refiere a los bienes y medios que no sean culturales ni

medio ambientales .

3. Dimensién operacional: Si en la definicién de turismo rural mencionan las acciones

gue hara o hace el turista rural.

4. Dimension ambiental: Si en la definicibn se menciona los términos ecologia,

naturaleza y/o medio ambiente.
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5. Dimensidn socio cultural: Si los aspectos sociales y culturales se encuentran en la

definicion.

6. Dimensidn econdmica: Se refiere al aspecto monetario del turismo rural.
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Cuadro 1. Definiciones de turismo rural y su analisis dimensional. Elaboracién propia a partir de

los autores mencionados.

AUTORES DEFINICIONES DIMENSION
G ROMS E
Manifiesto del ...por turismo rural se entiende como todo X X
Turismo Rural aprovechamiento turistico en el ambito del mundo rural,
(Francia, 1955)  que tiene como protagonista principal y destinataria de
Citado por sus frutos a la propia sociedad rural
Valdéz y Ochoa
(2015)
Bardon (1990) ...el turismo rural es una nocion muy amplia que abarca X X
tanto el agroturismo o turismo en casa del agricultor,
como cualquier otra actividad turistica que se desarrolle
en el medio rural
Galiano (1991) ...boga por una concepcion amplia del término y acorde X X
con la realidad espafiola, incluyendo dentro del turismo
rural el agroturismo (directamente relacionado con las
explotaciones agrarias), y todas aquellas actividades
deportivas, culturales, cinegéticas, etc. que se
desarrollen en el medio rural
Gilbert (1992) ...el turismo rural consiste en un viaje o pernoctaciocnen X X
una zona rural, ya sea agricola o natural, que cuenta
con una baja densidad de poblacién
Secretaria ...es todo tipo de aprovechamiento turistico en espacio X X X
General de rural, siempre que cumpla con una serie de limitaciones:
Turismo (1992)  a) Que se trate de un turismo difuso, por oposicion al
turismo intensivo de sol y playa o urbano.
b) Que sea respetuoso con el patrimonio natural y
cultural.
¢) Que implique la participacion activa de la poblacién
local.
d) Que mantenga las actividades tradicionales del
medio, huyendo del gigantismo y del monocultivo
turistico
Gannon (1994) ...estoda la gama de actividades y amenidades X X X
provistas por campesinos y personas rurales para atraer
turistas a su drea, para asi generar un ingreso extra
para sus negocios
Blancoy ...no definen el turismo rural, sino que lo engloban X X X

Benayas (1994)

dentro de los nuevos productos turisticos relacionados
con la naturaleza y definidos como “aquellas actividades
recreativas y turisticas que se realizan en el medio rural
y en la naturaleza incluyendo...”
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Cuadro 1. Continuacion. Definiciones de turismo rural y su analisis dimensional.

AUTORES DEFINICIONES DIMENSION
G ROMS
Lane (1994) ...debe ubicarse idealmente en areas rurales, ser X X

funcionalmente rural y pequefio, incluir cierta
personalizacion de los productos y servicios que se
brindan a los visitantes, tener un caracter tradicional y
su crecimiento debe ser sostenido, gradual y local.

Fuentes (1995) ...es aquella actividad turistica realizada en el espacio X X X
rural, compuesta por una oferta integrada de ocio,
dirigida a una demanda cuya motivacion es el contacto
con el entorno autéctono y que tenga una interrelacion
con la sociedad local

Blanco (1996) ...considera el turismo rural como una expresion singular X X X X
de las nuevas formas de turismo, caracterizada por:
a) Desarrollarse fuera de los ndcleos urbanos.
b) Producirse de forma reducida, a través de espacios
generalmente amplios.
c) Utilizar de manera diversa recursos naturales,
culturales, patrimoniales, de alojamiento y servicios,
propios del medio rural.
d) Contribuir al desarrollo local y a la diversificacion y
competitividad turistica

Garcia (1996) ... afirma que es aquella actividad que se basa en el X X
desarrollo, aprovechamiento y disfrute de nuevos
productos presentes en el mercado e intimamente
relacionados con el medio rural.

Traverso (1996) ...es la actividad turistica de implantacion sostenible en X X X
el medio rural

Valdés (1996) ...es la actividad turistica que se desarrolla en el medio X X X X
citado por rural y cuya motivacion principal es la busqueda de
Mediano y atractivos turisticos asociados al descanso, paisaje,
Vicente (2002) cultura tradicional y huida de la masificacion
Reichel et ...el turismo rural se basa en caracteristicas de ruralidad X X
al.,(2000) y sostenibilidad con empresas de pequefia escala en

zonas rurales
MacDonald y ...se refiere al turismo en una comunidad rural con sus X X
Jolliffe, (2003) propias tradiciones, patrimonio, artes, estilos de vida,

lugares y valores preservados entre generaciones
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Cuadro 1. Continuacién. Definiciones de turismo rural y su andlisis dimensional.

AUTORES DEFINICIONES DIMENSION
G ROMS E
Jianxiong Zhang ...es una actividad turistica de pequefia escala, discreta, X X X X
(2003) citado con caracter turistico, vacacional y de ocio, basada en
por Tang (2017) varios tipos de pueblos, con la cultura rural, la vida rural
y el paisaje de pastoreo rural como atractivo turistico
OMT (2003) ...S0Nn un conjunto de actividades que se desarrollanen X X X X
dicho entorno, excediendo el mero alojamiento y que
pueden constituirse, para los habitantes del medio, en
una fuente de ingresos complementarios a los
tradicionalmente dependientes del sector primario,
convirtiéndose en un rubro productivo més de la
empresa agropecuaria
Sharpley y ...es un complemento del turismo de masas en la X
Lesley, (2004) mayoria de los paises que tienen climas calidos como
una iniciativa pionera en un lugar donde el turismo es
escaso
Negrusa et al., ...es una forma de turismo proporcionado por la X X X X
2007, citado por  poblacioén local en el area rural, con un alojamiento de
Ayazlar y pequefia escala, actividades rurales y costumbres de
Ayazlar (2015) vida
Daugstad, 2007 ...el turismo rural es un escenario al que acuden turistas X
y agricultores juntos. Esto proporciona algunos cambios
fisicos y / 0 estéticos en la zona
Américo (2009) ...es el conjunto de actividades turisticas desarrolladas X X X X
en el medio rural, comprometidas con la produccién
agropecuaria, agregando valor a productos y servicios,
rescatando y promoviendo el patrimonio cultural y
natural de la comunidad.
Arefy Gill, ...es un producto turistico que brinda a los visitantesun X X X
(2009) contacto personalizado, un sabor del entorno fisico y

humano del campo y, en la medida de lo posible, les
permite participar de las actividades, tradiciones y
estilos de vida de la poblacion local
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Cuadro 1. Continuacién. Definiciones de turismo rural y su analisis dimensional.

AUTORES

DEFINICIONES

DIMENSION

G ROMS

E

Barril (2009)

...es la modalidad turistica que incluye en su oferta el X
alojamiento en la propia vivienda de una explotacién
agropecuaria (Estancia o granja) generalmente la casa
que ocupan los duefios y su familia o una casa de
huéspedes ubicada en el mismo casco del
establecimiento. Se ofrece la degustacion de comidas
tipicas regionales o nacionales con sabrosos platos de
recetas caseras guardadas y trasmitidas de una
generacién a otra y finalmente la observacion y
participacion en las actividades productivas del
establecimiento

X X X

Kulcsar, (2009)

Turismo que se desarrolla en el campo X

Irshad, (2010)

...es la "experiencia del campo", que abarca una amplia X
gama de atracciones y actividades gue tienen lugar en
zonas agricolas o no urbanas. Sus caracteristicas
esenciales incluyen espacios abiertos, bajos niveles de
desarrollo turistico y oportunidades para que los

visitantes experimenten directamente los entornos

agricolas y / o naturales

Pesonen et al.,
(2011)

...el turismo rural puede definirse como al menos un X
viaje de ocio nocturno a un lugar situado en un entorno

rural o en un entorno fuera de las ciudades y centros
turisticos, con el objetivo de participar especialmente en
actividades distintas de las urbanas

Okech et al,,
(2012)

...son los espacios donde los asentamientos humanosy X
la infraestructura ocupan solo pequefias parcelas del
paisaje, la mayoria de las cuales estd dominado por
campos y pastos, bosques y bosques, agua, montafia y
desierto; lugares donde la mayoria de la gente pasa la
mayor parte de su tiempo de trabajo en las granjas;
abundancia y relativa baratura de la tierra; altos costos
de transaccion, asociados con la larga distancia y la
mala infraestructura; y condiciones geograficas que
aumentan los costos de transaccion politica y
magnifican la posibilidad de captura de la élite 0 sesgo
urbano

SECTUR (2012)

...define este segmento como: los viajes que tienen X
como fin realizar actividades de convivencia e

interaccion con una comunidad rural, en todas aquellas
expresiones sociales, culturales y productivas cotidianas

de la misma
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Cuadro 1. Continuacién. Definiciones de turismo rural y su analisis dimensional. Elaboracién
propia a partir de los autores mencionado

AUTORES DEFINICIONES DIMENSION
G ROMS
Valdéz y Ochoa ...son una gama de actividades, productos y servicios X X
(2015) turisticos proporcionados por agricultores y campesinos,

vale decir, la gente que vive en las areas rurales para
atraer a los turistas y visitantes a su area para generar
ingresos complementarios para sus oficios

Dominguez ...turismo rural es una actividad turistica basada en los X X
(2017) recursos del medio rural y con maxima integracion de

las estructuras econémicas, sociales y culturales

tradicionales

SENATUR ...es aquel que utiliza el campo como un recurso mas. X X X
(2018) No se trata tan solo de relacionarse con la naturaleza,

sino que el turismo rural se asocia con la busqueda de

tranquilidad y espacio para dedicarse a actividades de

recreo al aire libre por parte de las personas que viven

en el ambiente urbano

Nota: Las letras corresponden a: G: Dimensién geografica;, R: Recursos; O: Operacional; M: Medio
ambiental; S: Sociocultural y E: Econdmica. Fuente: Elaboracion propia a partir de los autores
mencionados.

Como se puede observar en el Cuadro 1, se describen 32 definiciones que van desde
1955 al 2018, incluyendo autores norteamericanos, europeos, orientales y

latinoamericanos y del analisis semantico de ellas, se puede observar que:

a) Solo hay un autor que maneja el término de sustentabilidad: Traverso (1996).

b) No hay alguna definicién que cumpla con las 6 dimensiones

c) Todas las definiciones tienen la dimensién geografica al hablar del lugar o del
espacio rural.

d) Sélo 5 hablan de aspectos relacionados con la dimension recursos y estan
referidos al alojamiento y/o pernoctacion.

e) Enrelacion a la dimension operacional hay 19 definiciones de 32, el 59.3 %

f) Hay 10 definiciones que tocan la dimension medio ambiental

g) Enrelacion a la dimension socio cultural hay 16 definiciones que la mencionan

h) La dimension econdmica es mencionada por 6 autores, el 18.7 %
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En relacion al nimero de dimensiones que son mencionadas en las definiciones se

tienen las siguientes observaciones:

a) Hay 5 autores que s6lo manejan, en su definicion, 1 dimension
b) Hay 7 autores que mencionan 2 dimensiones

c) Hay 11 autores que mencionan 3 dimensiones

d) Hay 9 autores que mencionan 4 dimensiones

e) No hay autores que mencionen 5 dimensiones

f) No hay autores que mencionen 6 dimensiones

De los resultados anteriores se puede concluir que pese a ser muy relevante contar con
una definicion de turismo rural, no sélo no existe una, sino que hay muchas y dependen
del autor que las genera. Que, pese a que el turismo rural se desarrolla con un fin
comercial, menos del 20 % de las definiciones lo mencionan, situacién no del todo
correcta ya que considerarian el turismo rural como una actividad sin fines de lucro,
situacion desafortunada ya que este se desarrolla, muchas veces, en zonas rurales
pobres. También se observa que los aspectos medio ambientales, soporte de la actividad
turistica en un ambiente rural sélo es mencionada por un tercio de los autores, siendo
menos importante que los aspectos socio culturales mencionados por la mitad y muy
abajo de los aspectos relacionados con las acciones que realiza el turista rural con cerca

del 60% de las menciones.

Por dltimo, del presente estudio, se infiere que es necesaria una definicion de turismo
rural que contemple las 6 dimensiones propuestas en esta investigacion, por lo que se

propone la siguiente:

"Turismo rural son los viajes que tienen como fin realizar actividades de convivencia
e interaccion con la naturaleza y/o una comunidad rural, incluyendo aquellas
expresiones sociales, culturales y productivas cotidianas de la misma y que dejen una

derrama econdmica a los habitantes"
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3.13 Caracteristicas

El turismo rural es muy diferente al turismo convencional o de sol y playa, ya que se trata
de un producto minoritario dirigido a un grupo de turistas para los que, comentan Mediano
y Vicente (2002) la ausencia de masificacion es uno de los principales elementos que
condicionan su eleccion; ademas de que debe de ser “Unica, emocional y auténtica”
comenta Pérez (2017) finalizando Pesonen et al., (2011) con la importancia de la

“‘experiencia” del usuario en este tipo de turismo.

Las caracteristicas del turismo rural las reportan Valdéz y Ochoa (2015) y Dominguez
(2017) y son: Tienen muchos espacios abiertos, la poblacion es dispersa, el ambiente es
natural hay muchas actividades al aire libre e individuales, no tienen infraestructura, son
establecimientos pequefios, hay actividades agropecuarias, los trabajadores viven en la
localidad, hay una fuerte estacionalidad, tienen una oferta turistica reducida, es
demandado por turistas cuya principal motivacién es el contacto con el paisaje, el medio
rural y el conocimiento de sus particularidades, hay una relacion personal entre la
comunidad y el turista, la administracibn es amateur, es un turismo que utiliza los
recursos naturales, patrimoniales y culturales, pueden tener construcciones antiguas e

incluso histéricas y se enfocan a un mercado de nicho.

Dentro de estas caracteristicas hay que resaltar la estética del paisaje. Carneiro et al.,
(2015) reportan varias investigaciones donde este componente del entorno rural tiene un
impacto positivo en la satisfaccion de los visitantes ayudando a las personas a escapar
de las tensiones y problemas de la vida diaria y comentan que el paisaje aporta una
identidad geogréfica y cultural a los productores que puede utilizarse con fines
econdmicos al asociarlo a lo tradicional y artesanal, como lo es con los productores de

vino. Hace falta agregar mas sobre el paisaje en el turismo rural

Las personas de las poblaciones urbanas buscan relajarse y realizar actividades de ocio
en areas rurales. El turismo rural se considera una forma agradable de participar en estas
actividades para mejorar la vida y salud de muchas personas. Ayazlar y Ayazlar (2015).
Aunque esta en auge este tipo de turismo Tsephe y Eyono (2013) comentan el poco

desarrollo en comparacién con el turismo urbano y el de sol y playa y lo explican diciendo
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gue el desarrollo turistico exitoso depende de cuestiones comerciales, econémicas y
logisticas, aspectos que las areas rurales estan en desventaja comparadas con las

urbanas, que esta mas desarrolladas y cuentan con mucho mas apoyos del gobierno.

El turismo rural tiene el potencial de aportar de manera importante al desarrollo de las
areas rurales. Bel et al., (2015) reportan dos aspectos importantes: que la evidencia
empirica sugiere que el impacto econémico es limitado debido a que se piensa que los
turistas realizan pocas actividades y que gastan poco dinero, aunque este potencial
existe debido al contraste entre el mundo urbano y rural y que las visitas con amigos y
familiares a las zonas rurales requieren poco gasto y probablemente representan la
mayoria de los viajes. En este tenor Fleischer y Tchetchik (2005) destacan la falta de
actividades realizadas por los visitantes que a menudo solo se relajan y disfrutan del
entorno, por lo que los destinos turisticos rurales deben de invertir en instalaciones y
servicios para complementar los servicios naturales y culturales para incrementar ese

impacto econémico.

Que el turismo rural tiene un gran futuro, eso nadie lo discute, sin embargo Tang (2017)
comenta que para que siga existiendo debe de ser operaciones a pequefia escala, la
propiedad debe de ser local, la participacion comunitaria y deben de tener una cultura y
sostenibilidad ambiental. Otra caracteristica que deben de tener los emprendimientos de
turismo rural es una oferta atractiva al consumidor, haciendo de su conocimiento los
servicios, oportunidades de participacion, actividades ludicas y culturales que el turista

puede realizar (Escobedo 2014).

Como se observa, el potencial del turismo rural es muy alto, sin embargo los retos a los
gue se enfrenta, muchas veces, son mayores y es por eso la necesidad en una primera
instancia, de trabajos de investigacion que identifiquen los nichos de mercado al que

pueden acceder las comunidades, como por ejemplo el turismo en bicicleta
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3.14 Ventajas

Las ventajas y desventajas del turismo rural han sido reportadas por numerosos autores
y pueden dividirse en tres aspectos: El econdmico, el social/cultural y el ambiental. A
continuacion se presenta en el Cuadro 2, los beneficios y perjuicios del turismo rural
reportados por: Farifia e Higueras (1999), Fleischer y Tchetchik (2005), Solzona (2006),
Roman y Ciccolella (2009), Irshad (2010), Flores y Barroso (2011), Okech et al., (2012),
Santana et al., (2012), Tsephe y Eyono (2013) y Ayazlar y Ayazlar (2015).

Cuadro 2. Ventajas y desventajas del turismo rural.

Ventajas

Desventajas

Econdémicos

Creacion y retencion de empleos,
especialmente de mujeres. Nuevas
oportunidad de negocio. Beneficios
al estado por impuestos y tarifas.
Dinamismo y diversificacién de la
economia. Incrementa venta de
artesanias y servicios.
Rehabilitacion de éareas agricolas
deprimidas

Presién por mas servicios publicos
Incremento en el precio de la tierra
Alejamiento de las actividades
agropecuarias. Problemas por los
recursos econémicos generados en
la comunidad vy recibidos de
organismos e instituciones de
gobierno. Explotaciéon laboral con
bajos salarios y/o mano de obra
familiar no remunerada.
Estacionalidad de los ingresos

Sociales

Nuevos 'y mejores servicios
publicos. Nuevas facilidades para la
comunidad desarrolladas para el
turismo. Museos y restaurantes.
Intercambios culturales. Proteccién
del patrimonio cultural, revitalizaciéon
de las tradiciones. La poblacién local
ejerce un papel importante en su
desarrollo. Fortalece el orgullo
comunitario y reduce la emigracion

Congestionamiento y
sobrepoblacion. Empleo sin
equidad de género, favoreciendo a
mujeres y jovenes. Desconfianza y
problemas con los turistas.
Tradiciones y cultura
mercantilizadas. Incremento de
problemas sociales entre los
pobladores de la comunidad

Ambientales

Proteccibn 'y conservaciéon del
paisaje. Compatibiliza las
actividades de conservacion con las
de desarrollo y mejoras ambientales

Dafios ambientales. Contaminacion
del aire, agua, tierra y visual;
erosion. Efectos en la biodiversidad.
Sobreexplotacion de  recursos
naturales. Riesgos de perturbacion
de flora y fauna por la excesiva
afluencia de visitantes

Nota: Elaboracién propia a partir de los autores mencionados en el texto
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Como se puede observar en el Cuadro 2, las ventajas del turismo rural son muy
atractivas: Creacion de empleos, mayores ingresos econdmicos, reduccion de la
emigracion, fortalecimiento de los valores culturales de la comunidad y una mejora en la
conservacion y proteccion del medio ambiente, por citar solo algunos, sin embargo las
desventajas son muy importantes para no tomarlas en cuenta: Trabajo familiar no
remunerado, estacionalidad de ingresos, problemas sociales por los ingresos, perdida
de los valores culturales de la comunidad e incluso problemas medioambientales si el

proyecto y/o la actividad de turismo rural no se realizan de manera adecuada.
3.15 El paisaje y el turismo rural

El paisaje, entendido en su sentido mas amplio; que incluye el aspecto geogréfico,
ecologico, cultural y social; tiene una gran relacion con el turismo rural, ya que la
interaccion del ser humano con el espacio circundante, en sus aspectos fisicos y

culturales son la base del turismo rural.

El paisaje y el turismo rural se mueven en los mismos ambitos, se mezclan, se apoyan,
se modifican y también se afectan. El paisaje resulta de la interaccion humana con el
espacio circundante; fisico y cultural; interaccion que es el nucleo del turismo rural
reportan Carneiro et al., (2015) y en el mismo tenor Terkenli (2010) dice que el nucleo
experiencial del turismo, son estas relaciones que se dan entre paisaje y turismo que
provocan que el turista sea llevado al deseo por el paisaje que esta hecho para seducir,

comenta el autor.

Para Gomez et al., (2013), se debe hacer del paisaje y del turismo rural detonadores del
desarrollo de las comunidades para mejorar la calidad de vida de los pobladores,
poniendo énfasis en que el paisaje juega un papel muy importante para motivar las
visitas, crear imagenes e influir en la calidad de la experiencia del visitante, lo que
redituard en una mejora econémica de la comunidad. De igual manera Lavrador (2011)
reportado por Carneiro et al., (2015) dice que la diversidad del paisaje; que incluye: los
elementos naturales, humanos, culturales, valores estéticos y la capacidad para generar
emociones; transforman el paisaje en un recurso privilegiado, capaz de diferenciar y

promover las regiones y sus productos.
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Pero este paisaje, si quiere tener una funcion turistica, debe de tener imagenes fuertes,
positivas, discriminatorias y reconocibles si quiere tener éxito comentan Etchner y Ritchie
(1991); sin olvidar que los turistas provienen de diferentes origenes y culturas y que
pudieran tener diferentes experiencias y propdsitos y, por lo tanto, diferentes

percepciones del paisaje que estén visitando reporta de manera atinada (Shu, 2013).

No se puede entender el turismo rural sin el paisaje como se acaba de ver en los reportes
de los autores anteriores, lamentablemente esto no siempre es asi y se tratan de manera
separada e incluso de manera contradictoria, al realizar actividades que perjudican el
paisaje, situacion que los turistas en bicicleta; generalmente; por experiencia personal,
no realizan, ya que uno de los objetivos de su salida es precisamente la apreciacion y

disfrute del paisaje visto en el recorrido en la bicicleta y/o en el destino de la rodada.
3.16 Tipologia

Como se vio anteriormente el tratar de definir turismo rural es muy dificil y abarca muchos
aspectos a tomar en cuenta, de la misma manera el tratar de establecer una tipologia
gue sea aceptada por todos también es muy complicado. A continuacion se muestran en
la Cuadro No 4 las tipologias sobre el turismo rural reportadas por varios autores, que
serviran de marco de referencia para este trabajo ya que es necesario incluir y describir

en ella al turismo en bicicleta.

Como se puede observar en la Cuadro 3, todos los autores analizados reportan al
agroturismo como parte del turismo rural, el ecoturismo y el turismo de aventura le siguen
y s6lo un autor de los consultados describe de manera particular al turismo en bicicleta
como una parte del turismo rural, sin embargo otros autores lo incluyen en turismo de
aventura y de manera muy especial dependiendo de la ruta que el ciclista tomé puede

convertirse en turismo fotogréfico, gastrondmicos, de salud y de naturaleza.
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Cuadro 3. Tipologia del Turismo Rural segun diferentes autores. Elaboracion propia.
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Agroturismo X X X X X X X X X X
Turismo apropiado X
Turismo comunal X
Turismo de granja X X X
Turismo cultural X X X X X
Ecoturismo X X X X X X X
Turismo verde X
Turismo étnico X X X X X
Turismo de naturaleza X X X
Area rural de ocio X
Camping X
Turismo educativo X X X X
Turismo de estancia X
Turismo de aventura X X X X X X
Turismo patrimonial X X X X
Turismo en bicicleta X
Turismo gastronémico X X X
Turismo de caza y pesca X X
Turismo de salud X X X
Turismo mistico X X X
Turismo fotogréfico X
Turismo esotérico X X X

Nota: Elaboracién propia a partir de los autores mencionados en el texto
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3.17 El turista rural

Las zonas rurales son muy relevantes en el contexto del turismo, si se vinculan con el
potencial que tiene el turismo rural como una opcién de desarrollo, ya que puede mitigar
los efectos de las malas cosechas y baja productividad que tienen numerosas zonas
rurales, de ahi la importancia de esta actividad y dentro de ella el turista rural juega un

papel muy importante.

Segun Valdéz y Ochoa (2015), en el turismo rural, el turista no es un visitante observador
en un dia de paseo cualquiera, es una persona que forma parte activa de la comunidad
durante su estancia en ella, aprendiendo a preparar alimentos tipicos, a elaborar
artesanias, usar plantas medicinales e incluso cultivar y cosechar lo que cotidianamente
consumen en la comunidad y siendo un actor en los eventos tradicionales, culturales y/o

religiosos que realizan.

Los estudios de marketing sobre el turismo dan mucha importancia y relevancia a la
motivacion y satisfaccion del visitante. Al ser un modelo turistico muy especifico y
relativamente nuevo, y dado que los perfiles turisticos y las personas que se ocupan del
turismo rural; generalmente; no tienen experiencia en marketing de servicios, es

importante conocer las motivaciones y la satisfaccion de los visitantes (Giray et al., 2019).

El turista rural busca un turismo alternativo, flexible y heterogéneo, sensible hacia
aspectos medioambientales y de experiencias diferenciadas e individualizadas y con un
gran acercamiento a la cultura local, Escobedo (2014). Este tipo de turista, en palabras
de Bel et al.,, (2015) “...hace mucho y mas rentable el paisaje y los recursos
arquitecténicos, culturales y ambientales asociados”. En el mismo tenor Jepson y
Sharpley (2014) comentan que los turistas se sienten atraidos por el campo no solo por
sus atributos fisicos y cualidades intrinsecas como lo son los espacios abiertos, el aire
puro y/o la paz y tranquilidad, sino también les atrae lo que representa el campo en si

mismo, desde recuerdos familiares, hasta cuestiones de tipo espiritual.
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La motivacion que tiene el turista rural para visitar las comunidades rurales esta
condicionada por los mismos factores que los turistas en general tienen, ya que buscan;
segun Solzona (2006), Barril (2009) y Pesonen et al., (2011): La evasion del trabajo,
tranquilidad, descanso, deporte e incluso experiencias gastronémicas. Sin embargo,
Giray et al., (2019) comentan que estos factores pueden variar entre paises y también
dentro de un pais por lo que se deben hacer estudios especificos del segmento del

mercado y del perfil y la motivacion del turista rural.

Un ejemplo de lo anterior son los reportes de Solzona (2006) para Europa y de Américo
(2009) para Sao Paulo en Brasil, donde el primero reporta que el turista rural son
personas motivadas para un reencuentro en el campo o la montafia, que habitan en areas
urbanas y residen en areas préoximas (2 a 5 horas de viaje) y que dan una gran
importancia a los valores tradicionales, a la cultura e identidad local; por otra parte los
turistas rurales en Brasil también viven en centros urbanos, generalmente son
matrimonios con hijos, tienen formacion superior y se desplazan en un radio de hasta
150 km de su ligar de residencia y lo que mas valorizan son los productos auténticos, la
gastronomia y las artesanias. Como se puede observar las diferencias, aunque sutiles,
son de gran importancia para los servicios y experiencias que requiere cada tipo de

turista.

Como se puede observar, al turista rural le motiva muchos aspectos muy similares a los
gue un turista en general tiene, sin embargo sus requerimientos de experiencias y de
servicios va a ser diferente y no solo con el turismo tradicional, sino que va a depender
del pais e incluso de la region de cada pais, por lo que es necesario hacer estudios que
identifiquen el perfil del turista rural y sus motivaciones, para que las comunidades que
se dediguen a esta actividad, ofrezcan servicios y productos acordes a las necesidades

del cliente, en este caso el turista rural.
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3.2 Mercadotecniay turismo

El concepto de mercadotécnica ha sido definido por varios autores, entre los que se
encuentran: Kotler et al., (2015) que lo explican como toda accion dirigida a atender la
demanda de los clientes; de la misma manera Kotler y Keller (2016) citan la definicion de
la American Marketing Association como la actividad, instituciones y procedimientos para
crear, comunicar, entregar e intercambiar ofertas que tienen valor para los consumidores,
clientes, socios y la sociedad en general y dan su propia definicion: Es el arte y ciencia
de elegir mercados meta y de obtener, mantener y aumentar clientes mediante la

generacion, entrega y comunicacion de un mayor valor para el cliente.

Como se puede observar en las definiciones anteriores hay un comdn denominador, y
es el cliente o consumidor, el cual, en palabras de Garcia (2011), debe de ser el nucleo
de las decisiones comerciales, y en particular de los emprendimientos turisticos y que,

debiera ser una ineludible fuente de estudios acerca de su comportamiento

Las principales herramientas del marketing Kotler et al., (2013) las clasifican en cuatro
grandes variables, denominadas las cuatro P del marketing: producto, precio, lugar
(place) y promocion. Para aportar su propuesta de valor, la empresa debe crear primero
una oferta de mercado (producto) que satisfaga una necesidad; ha de decidir cuanto
cobrara por esa oferta (precio) y cOmo conseguira ponerla a disposicion de su publico
objetivo (lugar), para, finalmente, comunicar la oferta a su publico y persuadirlo de sus

ventajas (promocion).
3.21 Promocién

La promocion la define Casas (2004) como la accion destinada a informar a los
potenciales visitantes sobre los productos turisticos y sobre la calidad de los servicios
propuestos y su importancia, en los destinos turisticos, la reporta Aurioles (2011) citando
a la Organizacion de las Naciones Unidas, que la considera como una de las actividades
en torno a la cual se deben disefiar estrategias econdmicas de futuro para las economias

menos desarrolladas y emergentes.
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La promocién es una de los puntos de la politica turistica que mayor atencion recibe,
pero sus etapas internas reciben una atencién desigual, Fayos (2004); predominando las
cuestiones relacionadas con conseguir y mantener cuotas de mercado, tales como el
posicionamiento y la fidelizacién de la clientela y quedando relegados, y con frecuencia
omitidos; los aspectos referidos a la eficiencia de los recursos promocionales y al
dimensionamiento de los destinos turisticos, donde el perfil del turista juega un papel

muy importante; finaliza el autor.

El éxito de la promocién de un producto turistico lo identifica Casas (2004) como el punto
donde las empresas turisticas conocen los segmentos socio-econdmicos y las
necesidades del cliente es decir; y en palabras de Sanchez y Lopez (2009); cuando la
promocion esté dirigida a la busqueda de nichos de mercado adecuados donde poder

colocar este producto turistico.
3.22 Segmentacion de mercado

La segmentacion del mercado es la divisidbn de un mercado en grupos diferentes de
compradores con diversas necesidades, caracteristicas o conductas y que podrian

requerir productos o mezclas de marketing especificos (Kotler y Armstrong 2013).

Shin (2009) sefiala que la segmentacién del mercado es una poderosa herramienta de
marketing o mercadotecnia que sirve para identificar grupos objetivo que, a su vez,
aportan identidades a los visitantes. El mercado se puede segmentar usando la
sociodemografia, la psicografia y la motivacion que serviran para identificar el tipo de
servicios, productos y experiencias deseadas por los turistas, incluyendo las opciones de

viaje, apuntan (Zhang y Marcussen 2007).

Las técnicas de segmentacion del mercado son una poderosa herramienta para
identificar grupos de turistas con gustos y preferencias similares Wedel y Kamakura,
(1998) y esta informacion se puede utilizar para ajustar mejor la oferta a la demanda y

para delinear estrategias de oferta (Dolnicar 2008).

Los criterios apropiados para segmentar a los turistas no son evidentes. Algunos estudios

utilizan variables sociodemogréaficas como edad, género y aptitudes fisicas Dolnicar
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(2004). Sin embargo, Lesley y Hall (2001) argumentan que las caracteristicas
sociodemograficas tienen poca validez predictiva para seleccionar segmentos de
visitantes rurales. Otros estudios se refieren a una teoria bien fundamentada del
comportamiento turistico y siguen un analisis de segmentacion “a posteriori” donde los
estudios de segmentacion podrian entonces implementar el enfoque psicografico
utilizando variables como motivaciones, actitudes y percepciones, o simplemente los

beneficios que los turistas esperan de su viaje, (Mazanec 2000).
3.3 La Bicicleta
3.31 Historia

La historia de la bicicleta ha sido documentada por Lanuza (2014), Lamont (2009) y Cox
(2013), partiendo de su creador en 1816, el francés Darl Dreis y solo tenia dos ruedas
en linea, no tenia cadena ni pedales, pero si sillin o asiento, ruedas, cuadro y manillar.
Los pedales fueron adaptados por el escocés Kirkpatrick Macmillan en 1839 y no fue
hasta 1861 que la produccion en serie de la bicicleta se da con la adaptacion de los
pedales en la rueda delantera por el francés Ernest Michaux. Asi, se llega al afio 1878,
cuando se crea en Gran Bretana el “Cyclist's Touring Club”, el primer club registrado de

cicloturistas, siendo la organizacion nacional de cicloturismo mas antigua del mundo.

En 1885 John Kemp creo la “bicicleta de seguridad” muy parecida a la bicicleta actual, la
cual, por su produccidn en masa y su bajo precio su uso se extendid, por todo el mundo.
Cuatro aflos mas tarde, en mayo de 1889 es cuando nace oficialmente el ciclismo de
competicion y a principios del siglo XX surgen las primeras competiciones nacionales de
gran nivel como el Tour de Francia o el Giro de Italia y en 1890 es cuando el neumatico
es producido comercialmente y abre significativamente mas las oportunidades y la

practica del ciclismo.

A lo largo del siglo XIX, narra Cox (2013), la bicicleta es principalmente un juguete, por
tanto, haber realizado viajes en bicicleta durante este periodo se debe poco a la adopcion
racional de un medio eficiente de transporte no sustituible, sino a la declaracién
deliberada de un acto de ocio voluntario. Que de este periodo se relaten las hazafias y

aventuras de los viajes largos, y que las principales asociaciones de turismo se fundaron
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antes de que la bicicleta se convirtiera en un objeto de transporte muy utilizado, enfatiza
la calidad ludica de la bicicleta. Como se ha definido, el turismo en bicicleta sigue

constituyendo esta dimension ladica del ciclismo, concluye el autor.

Durante la década de 1890, la bicicleta representd, para todas las clases sociales, un
medio de transporte cuyo uso declind por la produccion en masa de automoviles que se
da alrededor de 1920, cuando estos se vuelven més asequibles a la clase media y alta.
Aunque el desarrollo y la historia de la bicicleta estd muy ligada a la de los coches, el
protagonismo de la bicicleta se fue perdiendo en la medida que el uso del automdévil fue
aumentando (Cox 2019).

Después de la Segunda Guerra Mundial, comenta Serra (2016), durante algunas
décadas disminuy6 el uso de la bicicleta en la mayoria de paises con un indice de
Desarrollo Humano alto. Pero, a partir de los afios setenta, principalmente en los Paises
Bajos y de manera més timida en Bélgica y Dinamarca, el uso de la bicicleta volvio a
crecer lentamente, por la mejora de las infraestructuras ciclistas. No en todos los estados
se han impulsado al mismo tiempo las politicas publicas para el uso de la bicicleta, pero
en muchos de ellos desde mediados de los afios noventa se ha registrado un aumento

continuo del uso de este medio de transporte.

La relacion entre la bicicleta y el paisaje se reporta por PEAK (2019) al comentar que el
ciclismo proporciona la velocidad suficiente para cubrir el terreno y explorar la diversidad
de paisajes contrastantes, pero es lo suficientemente lento como para disfrutar de las
vistas, los olores y los sonidos del campo. El ciclismo es para los entusiastas y para
aguellos que quieran dar un primer paso suave en bicicleta y su relacion con el ejercicio
lo reporta Weed (2020) donde resalta la importancia no solo del ejercicio sino también
del lugar en el que se realiza, reconociendo que el impacto en el bienestar del ejercicio
en los espacios verdes naturales es significativamente mayor que en las areas urbanas,

algo que la literatura sobre apoyos verdes para el ejercicio reporta.
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3.32 Ventajas

La bicicleta vive la dualidad de considerarse como una actividad riesgosa y por otro lado
se ve como una forma de permitir que la poblacion pueda movilizarse de una manera
mas ecologica y mas saludable y este riesgo proviene del desarrollo mismo de la
bicicleta, muy ligado al del automovil, sin embargo hay numerosos reportes de los

beneficios personales y comunitarios que su uso tiene:

Reduce la contaminacion del ruido proveniente del transporte vehicular, principal fuente
emisora de este contaminante dada la necesidad de movilizacion diaria de las personas

y de los requerimientos de transporte (Araya y Varas 2018).

La utilizacion de la bicicleta puede favorecer acciones educativas orientadas hacia la

promocién del ocio critico y de la educacion ambiental (Gongalves et al., 2016).

El uso de la bicicleta como modo de transporte se asocia con numerosos beneficios
ambientales y sociales, no obstante, se desconoce cuales son los mas valorados por los

ciclistas (Jakovcevic et al., 2016).

Usar la bicicleta tiene beneficios sociales ya que habra un mayor numero de cicloturista
y estos lugares se convertiran en destinos turisticos y beneficios psiquicos y fisicos,

mejorando la salud (Serra 2016).

El ejercicio en espacios verdes naturales, como los que se recorren en bicicleta, es
mejora, de manera significativa, que el realizado en espacios cerrados de las areas
urbanas (Weed 2020).

El ciclismo representa un estilo de vida saludable e incluso proporciona una identidad
(Xu et al., 2019).

3.33 Tipologia

El ciclismo o “andar en bicicleta” es un término “caja negra” Cox (2019), todos asumen
gue saben a qué se refiere, pero la gama de actividades posible que puede abarcar el
término hace que cualquier caracterizacion sea problemética. El uso de la bicicleta es

referenciado por el término ciclismo y este dicen Gongalves et al., (2016), de acuerdo
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con la forma e intencionalidad de utilizacién, se diferencia a lo menos en tres tipos:
transporte, deporte y ocio. PEAK (2019) hacen distincién de 7 tipos de ciclismo en funcién

del uso y tipo de la bicicleta:

Ciclismo de Ocio. Personas en bicicleta, con ropa de diario. Pueden traer sus propias
bicicletas o pueden alquilarlas. Los ciclistas de ocio buscan lugares para detenerse para

comer y beber, atracciones y otras actividades para llenar el dia.

Ciclismo de montafia. Personas que andan en bicicleta con neumaticos gruesos,
horquillas de suspension y tal vez cuadros de suspension, usan ropa mas holgada y
llevan una pequeiia mochila con repuestos. Es probable que estos ciclistas hayan estado
fuera de la carretera, podrian estar mojados y embarrados, y estan buscando detenerse
en lugares que tienen asientos al aire libre o que no les importa un poco de suciedad.

Quieren tener un aparcamiento seguro para bicicletas, asi como comida y bebida.

Ciclismo turismo. Bicicletas de turismo cargadas de alforjas (bolsas unidas a la parte
trasera, y posiblemente al frente, de la bicicleta), los turistas suelen ir a algun lugar con

el viaje y la experiencia es tan importante como el destino.

Bike Packing es una forma de viajar que utiliza maquinas todo terreno como bicicletas
de montafia o bicicletas de ciclocross equipadas con bolsas de embalaje de bicicletas
especializadas que se ajustan al cuadro. Estos ciclistas y bicicletas podrian estar

embarrados de lodo y tierra.

Ciclismo de ruta. Bicicletas con manillar abatible, un maillot con bolsillos traseros,
pantalones cortos de licra y posiblemente una pequefia gorra de ala que asoma por
debajo del casco. El “rutero” busca detenerse en algun lugar donde puedan ver su
bicicleta y comer y beber algo. Podrian viajar solos o traer consigo todo un club de

ciclistas, todos con ropa a juego, buscando un descanso rapido antes de seguir adelante

Ciclismo con asistencia eléctrica. Las ventas de bicicletas eléctricas o bicicletas
eléctricas estan aumentando en el Reino Unido y en el mundo. Requieren menos
esfuerzo para hacer frente a las colinas y los vientos en contra y abrir el placer de andar

en bicicleta a mas personas. Las bicicletas eléctricas vienen en todas las formas y
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tamanos, por lo que es posible que tenga dificultades para identificarlas de las bicicletas
normales. Solo el ronroneo silencioso del motor eléctrico o la facilidad con la que se
deslizan cuesta arriba podrian delatarlos. Por lo general, las bicicletas tendran un alcance
promedio de alrededor de 55 millas, que se puede extender recargandolas en

atracciones locales, cafés, tiendas, etc.

Ciclismo familiar. A los nifios les encanta el ciclismo, ya que es rapido y divertido, y les
da libertad e independencia para moverse. Las familias sobre dos ruedas buscan
senderos seguros y accesibles, que combinen la emocion del ciclismo con otras

actividades, atracciones e instalaciones como bafos y cafés.

Las bicicletas se utilizan principalmente para los desplazamientos diarios, el ciclismo se
ha convertido en una tendencia en el turismo lento que hoy en dia representa
aproximadamente el 10% del mercado de vacaciones en Europa, Hu (2018). Con el
crecimiento del turismo lento, es probable que el ciclismo reciba ain mas atencion por
parte del sector turistico en el futuro. La integracion de la bicicleta, el turismo y el ocio
ayuda a resolver la creciente contraccion entre el transporte y la demanda turistica, el
desarrollo econémico y la proteccion del medio ambiente y, por lo tanto, puede contribuir

a destinos mas sostenibles.
3.34 El grupo

El grupo, ilustra Rodriguez (1982) se forma en base a la aceptacion de normas,
influencias culturales e interaccion de los miembros, comunicacién, intereses,
motivaciones, valores, caracteristicas personales, etc., logrando asi una estratificacion
del grupo, es decir, que cada miembro tiene un "status" en la estructura grupal y reporta
los principales factores que mantienen unido al grupo, que son: objetivos comunes,
accion colectiva, sentimiento de pertenencia al grupo, metas colectivas e individuales.
Aspectos que se pueden llevar al ambito de los grupos de ciclistas, teniendo asi: Al guia,

al divertido(a), al atleta, el mecanico, el que toma fotos, etc.

‘Ese comparferismo libre y comprensivo que existe entre los ciclistas. Es una
confraternidad totalmente Unica, cuya existencia no depende de intereses artificiales. No

hay un apretdn de manos extraordinario, ningan ritual mistico de preguntas y respuestas,

33



ningun signo cabalistico por el que se reconozca a los miembros de esta fraternidad. La
Unica condicion de admision es la capacidad para andar en bicicleta; el Unico requisito,
el disfrute del deporte. Este es el terreno comun en el que se encuentran los ciclistas.
Cuando uno se encuentra con otro, sabe y siente que hay algo en comun, que esta
conociendo a un hombre que se complace en un ejercicio saludable y vigorizante y se

deleita en una gloriosa vida al aire libre”, (Phillips 1884: 246) citado por (Cox 2013).
3.4 El Turismo en Bicicleta

El turismo en bicicleta ofrece oportunidades para el crecimiento del turismo rural, sobre
todo en lugares que no son accesibles o preferidos por los viajeros en automévil. La
actividad de andar en bicicleta esta en auge en México, tomando en cuenta la escasez
de bicicletas de gama media y alta que hay; asi mismo, debido a la escasa infraestructura
gue existe en el turismo rural, el cicloturismo se ofrece como una alternativa viable de
turismo de rural, al ser menos sensible que otro tipo de turismo a la infraestructura fisica

como carreteras y alojamiento (UNWTO, 2014).

Los ciclistas estan mas inclinados a viajar en areas donde se sienten bienvenidos; como
es el caso de destinos de turismo rural. A la fecha, se tiene conocimiento de la existencia
de varia rutas turisticas teméaticas en México; por ejemplo, la ruta del vino en Querétaro
y en Baja California Norte, la ruta del mezcla en Oaxaca, la Via Verde y la ruta del Tequila
en Jalisco, la rutas del café en Veracruz y Chiapas, entre otras, que muy bien pueden

asociarse con las actividades que realizan los turistas en bicicleta.

Por otra parte, existe una estrecha relacion entre los turistas en bicicleta y el turismo rural
Gazzola et al., (2018); sin embargo, los emprendimientos y/o comunidades de turismo
rural; buscan un ingreso econémico y es donde la mercadotecnia (MKT), y en especial,
la que se relaciona con el turismo en bicicleta, apoya, guia y dirige y donde el perfil y las
motivaciones del turista en bicicleta cobran especial importancia. Asi lo marcan olas

investigaciones reportadas en este tema y que se visualizan en el Cuadro 4.
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Cuadro 4. Investigaciones sobre el perfil y las motivaciones del cicloturista.

Caracteristicas del Autores
Turista en bicicleta
Perfil
Género Nicholls y Serino (2015); Mat6 y Troyano (2014); Sheng (2015);
Slavic (2015); Moral (2016) y Ritchie (1998)
Edad Nicholls y Serino (2015); Mat6é y Troyano (2014); Bakogiannis et
al., (2020); Serra (2016); Sheng (2015); Slavic (2015); Moral (2016)
y Ritchie (1998)
Escolaridad Mato y Troyano (2014); Serra (2016); Slavic (2915) y Moral (2016)

Caracteristicas
socioecondmicas

Ingresos Main Department of Transportation (2001); Maté y Troyano (2014);
Serra (2016) y Slavic (2015)
Empleo Slavic (2015)
Ruta
Experiencia Sheng (2015) y Slavic (2015)

Con quien sale

Cuantos dias

Maté y Troyano (2014); Bakogiannis et al., (2020); Serra (2016);
Slavic (2915) y Ritchie (1998)

Main Department of Transportation (2001); Bakogiannis et al.,

(2020) y Ritchie (1998)

Que dias Slavic (2015)
Distancia Mato y Troyano (2014); Nicholls y Serino (2015); Bakogiannis et al.,
(2020) y Ritchie (1998)
Tiempo Mato y Troyano (2014); Serra (2016)y Slavic (2015)
Compras Bakogiannis et al., (2020) y Slavic (2015)
Gasto Nicholls y Serino (2015) y Slavic (2015)
Motivacion Serra (2016); Slavic (2015); Tsephe y Eyono (2013); Koch (2013);

Faulks et al., (2008); Rejon et al., (2018): Ritchie (1998) y Xu et al.,
(2019)

Nota: Elaboracién propia a partir de los autores mencionados en el texto

Como se puede observar en los estudios reportados en el Cuadro 4, sobre el turismo en

bicicleta, se basaron en perspectivas de marketing, como el comportamiento de viaje, el

desarrollo regional y cuestiones de gestion, por lo que el estudio de la motivacién del

turismo en bicicleta puede considerarse un tema critico en la academia, Sheng (2015).

A pesar de los estudios realizados sobre cicloturismo, los estudios sobre la motivaciéon

de los turistas relacionados con el cicloturismo son limitados y nulos para nuestro pais.
35



El cicloturismo, es una forma de viajar con caracteristicas muy especiales: Se usa una
bicicleta, se disfruta del camino igual o mas que el destino, puede generar ingresos
econdmicos importantes en comunidades y/o emprendimientos rurales y requiere de
necesidades especiales, entre otras caracteristicas; sin embargo la motivacion del viaje
es una de los conceptos que hay que tener en cuenta para desarrollar estrategias que

permitan el desarrollo de esta actividad.
3.5 La motivacion del turista en bicicleta
3.51 La motivacion para viajar

Gran parte de la literatura sobre motivacion en las areas del deporte y el turismo se
remonta al trabajo de Maslow, quien sugiri6 que las personas tienen una gama de
necesidades que funcionan como factores motivadores del comportamiento. Si bien los
investigadores pueden categorizar las motivaciones turisticas de diferentes maneras, las
motivaciones generalmente asociadas con el turismo incluyen; Escape, relajacion y
regeneracion, educacién y autodesarrollo, relaciones e interaccion social, y novedad,
(Koch 2013).

Como sefialan Ryan y Deci (2000), ningun fendmeno de los desafios refleja el potencial
positivo de la naturaleza humana tanto como la motivacion intrinseca, la tendencia
inherente a buscar la novedad y a ampliar y ejercitar las propias capacidades, a explorar
y aprender. Por lo tanto, comprender los patrones de comportamiento de los turistas a lo
largo del tiempo y formular las correspondientes estrategias de desarrollo puede mejorar

su experiencia de viaje y satisfaccion (Mou et al.,2022).

La importancia de la motivacion en el proceso de toma de decisiones de viaje esta
reportada por Mansfeld (1992), ya que esta es la primera etapa de seis que los viajeros
hacen; luego recopilan informacion sobre el destino, evalian y eliminan algunas
alternativas; después de que los turistas eligieron su destino de viaje, planifican para el
viaje real y el paso final del proceso es la evaluacion de la eleccion del destino, que se
basa en la satisfaccion del viaje afectando las motivaciones de viaje en el futuro. Por lo
tanto, es muy importante comprender la motivacion en el turismo, porque la motivacion

es el comienzo del viaje y el cicloturismo no esta ajeno a este proceso.
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Otro punto importante de la motivacion es la reportada por Hsu y Huang (2008) ya que
encontraron que diferentes motivaciones clasifican a los turistas y segmentan el mercado
turistico, ayudando a los destinos turisticos a brindar mejores servicios y tener turistas
satisfechos; sin embargo la mayoria de los estudios previos sobre el turismo en bicicleta
se basaron en las perspectivas de marketing, como el desarrollo regional, el
comportamiento de viaje y cuestiones de gestidn administrativa, por lo que el estudio de
la motivacion del turismo en bicicleta puede considerarse un tema critico en la academia
Sheng (2015). A la misma conclusion llegaron Duran y Harman (2018) y Mou et al.,
(2022) sobre la limitacién de los estudios sobre la motivacion de los turistas relacionados
con el cicloturismo y la poca atencion académica ya que los estudios se han centrado
mas en sus experiencias de viaje, ignorando el comportamiento espacio temporal de

estos viajeros.

3.52 Motivacion de turista en bicicleta

En la literatura no existe consenso sobre la homogeneidad de los cicloturistas, asi
Simonsen y Jorgenson (1996) y Faulks et al., (2008) consideran que forman parte de un
grupo homogéneo y la Comision de Turismo de Australia Meridional (2005) y Mou et al.,
(2022) sefialan que los individuos no estan necesariamente confinados a un grupo, ya
gue las actividades ciclistas pueden adquirir diferentes niveles de importancia para
diferentes viajes. Por lo tanto, no todos los cicloturistas pueden tener diferentes
motivaciones/preferencias y, en consecuencia, pueden requerir diferentes tipos de
productos turisticos y responder de manera diferente a las actividades de marketing, sin
embargo a veces pueden estar motivados por un interés especial y comun finalizan los

autores.

En donde si puede existir cierta homogeneidad es entre el deportista y el turista, ya que
participar en ambas actividades les permite satisfacer sus necesidades individuales, las
de interaccion social, las de descubrir cosas nuevas, las de exploracion y de desafio y/o

las de escape de la vida cotidiana, (Comision de Turismo de Australia Meridional 2005).
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Las motivaciones de los cicloturistas han sido reportadas por Koch (2013), Tourism
Western Australia (2018), Mou et al., (2022) y Tsephe y Eyono (2013); los tres primeros
reportan que un turista en bicicleta viaja por las experiencias ciclistas, como la recreacion
y la salud y que luego se complementan con otras experiencias que ofrece el lugar, como
lo es el conocer lugares nuevos entre otros y los Ultimos autores hacen una investigacion
sobre las principales teorias que pueden explicar la motivacion del turista en bicicleta,
estudio fundamental para el trabajo desarrollado en este trabajo y que se desarrollan a

continuacion:

Tsephe y Eyono (2013) ubican cinco teorias que pueden explicar la motivacion del turista
en bicicleta, por la importancia y relevancia para este trabajo se describiran a

continuacion:
1. La teoria “Sunlust and Wanderlust”

Los conceptos de la pasién por el sol; Sunlust; y la pasion por los viajes; Wanderlust;
pueden explicar las razones por las que la gente viaje (Ver Figura 2). El concepto de
“Sunlust” se refiere al hecho de que los viajeros se sienten atraidos por los lugares que
pueden proporcionarles instalaciones especificas que no existen en su propio lugar de
residencia. El concepto de “Wanderlust” se refiere al deseo de los viajeros de ir de un

lugar conocido a un lugar desconocido.

Figura 2. Teoria de motivacion “Sunlust” y “Wanderlust”.

SUNLUST |::> MOTIVACION

PARA

WANDERLUST I:l> VIAJAR

Nota: Adaptado de Tsephe y Eyono (2013)
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2. La teoria de “Push and Pull”

Los conceptos de “Push”, empujar y “Pull’, jalar, puede explicar por qué la gente viaja
(Figura 3). El concepto de “Push” se refiere al hecho de que uno quiere viajar con el fin
de satisfacer una necesidad. El concepto de “Pull” se refiere al hecho de que
los destinos turisticos estan disefiados de tal manera que sus

atributos atraeran a los visitantes.

Figura 3. Teoria de motivacion de “Push and Pull”.

PUSH : MOTIVACION

PARA

Nota: Adaptado de Tsephe y Eyono (2013)

3. La teoria “The Personal and Interpersonal’

Las personas viajan debido a razones personales e interpersonales (Figura 4). Razones
personales; (Personal); se refieren a recompensas personales como la
autodeterminacién, un sentido de competencia o dominio, desafio, aprendizaje,
exploracion y relajacién. Las razones interpersonales; (Interpersonal): se refieren a las

recompensas generadas de las interacciones sociales.

Figura 4. Teoria de motivacién de “Personal and Interpersonal”.

PERSONAL |::> MOTIVACION
——— > PARA

INTERPERSONAL VIAJAR

Nota: Adaptado de Tsephe y Eyono (2013)
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4. La teoria P-SP-C-I

La teoria que relaciona el fisico; (Physical-P); el estatus y prestigio; (Status-Prestige PS)
aspectos culturales (Cultural-C) y cuestiones impersonales (Impersonal-1) puede explicar
las razones por las que la gente viaja (Figura 5). La motivacion fisica esta directamente
relacionada con una salud corporal de la persona: El descanso fisico, la participacion en
deportes y la necesidad de recreacion en la playa. El estatus y prestigio se refiere a la
autoestima de los turistas. La motivacion cultural se refiere al deseo de los viajeros de
conocer las actividades culturales de otros lugares y la motivacion interpersonal se refiere
al hecho de que los turistas quieren conocer gente nueva, visitar amigos o parientes,

estar lejos de la rutina de la vida y/o hacer nuevas amistades.

Figura 5. Teoria de motivacién de “Personal and Interpersonal”.

PHYSICAL ::>
MOTIVACION
STATUS-PRESTIGE ::> PARA

VIAJAR
CULTURAL ::>
IMPERSONAL ::>

Nota: Adaptado de Tsephe y Eyono (2013)

5. La teoria Inner-Outer

Las personas viajan debido a razones dirigidas hacia adentro; (Inner) y debido a razones
dirigidas hacia afuera (Outer) (Figura 6). Las razones internas se refieren a emociones

de los turistas, mientras que las razones dirigidas al exterior son cognitivas.

40



Figura 6. Teoria de motivacion de “Personal and Interpersonal”.

INNER |::> MOTIVACION

PARA

—

OUTER VIAJAR

Nota: Adaptado de Tsephe y Eyono (2013)

Una vez que Tsephe y Eyono (2013) describieron las teorias que pueden explicar la
motivacién encontraron en la literatura 9 factores que explican la motivacién de hacer

turismo rural;

B1. La necesidad de escapar. Segun la mayoria de los viajeros visitan las zonas rurales

para escapar de sus vidas ocupadas.

B2. La busqueda del placer y la relajacion. La mayoria de las los turistas buscan placer

y relajacion de cuerpo y mente y quieren hacerlo lejos de su habitual ambiente.

B3. La busqueda de experiencias y algo memorable y Unico en la vida. La mayoria de
las familias quieren tener un recuerdo memorable y experiencias para toda la vida en un

destino rural.

B4. La busqueda de la aventura. Los turistas rurales son impulsados por la busqueda de
aventuras a traves de actividades como el montafiismo y acampar en el desierto. Tienen
el deseo de buscar aventuras y placer a través de emocionantes actividades al aire libre

como senderismo, esqui, pesca, caza, equitacion, ciclismo, etc.

B5. La busqueda del enriquecimiento intelectual. La mayoria de los turistas rurales se

ven impulsados a enriquecerse intelectualmente y a descubrir cosas nuevas,
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aprovechando las oportunidades de aprendizaje que ofrece el turismo rural: Conocer un

destino, su cultura, historia y su gente.

B6. La necesidad de aprender mas sobre la naturaleza, Los turistas rurales quieren

explorar la naturaleza.

B7. La busqueda de la seguridad. Los turistas rurales visitan un lugar donde sientan que

estaran seguros y bienvenidos por gente local amable.

B8. La busqueda de lugares libres de contaminacién, pacificos, sin problemas, con un
entorno de bellos paisajes. Los turistas rurales son atraidos por las zonas rurales porque

ofrecen un ambiente libre de contaminacion, tranquilos y con mucha vegetacion.
B9. Asequibilidad. Los turistas eligen destinos por su asequibilidad.

Con los nueve los factores que motivan al turista rural, Tsephe y Eyono (2013), los
relacionaron con cada una de las cinco teorias descritas anteriormente; Figuras 7, 8, 9,
10 y 11 con la finalidad de tener un marco teorico en el cual se puedan desarrollar
investigaciones para poder explicar la teoria que pudiera explicar la motivacion para

realizar viajes de turismo rural.
Figura 7. Factores que explican la teoria de motivacion “Sunlust-Wanderlust”.

Tomado de Tsephe y Eyono (2013)

Travel motivation

Sunlust Wanderlust |

B

= 1]
]
B

B

B

B

B
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Figura 8. Factores que explican la teoria de motivacién “Push and Pull”.

Travel

/ A\

Push Pull

Bl B3
B2 T
] [

B6 B8

B9

Nota: Tomado de Tsephe y Eyono (2013)

Figura 9. Factores que explican la teoria de motivacién “Personal-Interpersonal”.

| Travel motivation

Personal |

Internersonal

; o
B3 .

B6

B9

Nota: Tomado de Tsephe y Eyono (2013)
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Figura 10. Factores que explican la teoria de motivacién “P-C-I-S”.

SR

Physical Cultural Interpersonal Status and
prestige

BZl Bfrl Bl‘ B5|
57 ]
B
B

Nota: Tomado de Tsephe y Eyono (2013)

=][2]

Figura 11. Factores que explican la teoria de motivacién “INNER-OUTER””.
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Este marco teorico desarrollado por Tsephe y Eyono (2013) es el que sirve de base para
determinar las motivaciones del cicloturista para viajar, que se utilizar4 en este trabajo,

ya que es uno de los objetivos de la presente investigacion.
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. MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion se realizd de septiembre del 2021 a agosto del 2022, con
turistas en bicicleta de la region de las Altas Montafias del estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, México. Para ello se realizaron los siguientes pasos: Revision de bibliografia
sobre los siguientes temas: Paisaje, turismo rural, la bicicleta, el turismo en bicicleta, la
motivacion para viajar y la motivacion de los ciclistas en bicicleta; elaboracion y aplicacién
de la encuesta; analisis de los resultados, conclusiones; redaccion de la tesina; revision

por parte del Consejo y autorizacion de la misma.

Se hizo una revisién bibliogréafica de caracter exploratorio y descriptivo sobre los temas
antes mencionados, con la finalidad de brindar sustento tedrico y permitir una
comprension mas profunda del tema de investigacion. En esta revision se obtuvieron
mas de 130 articulos cientificos relacionados con los temas antes mencionados,
utilizando bases de datos de revistas cientificas. Esta bibliografia se analiz6 con el
programa NVivo 1.6.1 con la finalidad de obtener citas e informacién relevante para la
investigacion; una vez obtenidas las citas, se procedio a la redaccion del marco teérico

utilizando el procesador de textos SmartEdit Writer 8.4.

Dentro de la bibliografia analizada, cabe hacer mencién a los articulos de Ritchie (1998)
gue describen las caracteristicas, infraestructura y comportamiento de viaje asociado con
el cicloturismo en cicloturistas independientes en la Isla Sur de Nueva Zelanda; los de
Brown et al.,, (2009) y Whye et al., (2014) en Malasia que realizaron trabajos de
investigacion relacionados con instrumentos para medir la motivacién del ciclista y el de
Tsephe y Eyono (2013) donde describe 5 modelos tedricos, que explican la motivacion

de los turistas rurales. Cuatro bibliografias base del presente trabajo de investigacion.

Utilizando los trabajos antes mencionados Yy la experiencia personal de tipo académico y
como ciclista se elaboré una encuesta con 106 items, de los cuales 8 son dicotémicas,
10 politébmicas, 6 de tipo abierto y 62 de tipo Likert; posteriormente se analizd, evalud y
aprobo por parte del Consejo asesor de esta tesina; a continuacion se reviso por parte
de 5 ciclistas, posteriormente se contextualizé de acuerdo a lo sugerido por los ciclistas

para, luego, pilotear la encuesta con 10 turistas de bicicleta.
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El instrumento se puede revisar en el ANEXO |y consta de tres partes: Presentacion, los
items y frases motivadoras utilizando el calo del ciclista. Posteriormente se valid6 con su
aplicacién, mediante un formulario de Google Forms a 268 turistas en bicicleta que
participaron de manera directa o indirecta en la 18ava Ruta Chichimeca 2021, de julio a

agosto del 2021, recorriendo el pais de Tapachula Chis a Cd, Juarez Chihuahua.

Para la presente investigacion y utilizando la técnica de muestreo de bola de nieve, se
encuestaron a 59 turistas en bicicleta de la region de las Altas Montafias del estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, México, con las condiciones de que fueran mayores de
edad y que tuvieran bicicleta. Posteriormente se procedio a plasmar los datos en una
hoja de célculo y luego se analizaron los datos en el software SPSS 20 con la finalidad
de validar estadisticamente el instrumento que se aplicé a los ciclistas y detectar los

datos atipicos que pudieran afectar los resultados.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION GENERAL
5.1 Confiabilidad

5.11 Alpha de Cronbach

El Alpha de Cronbach es, citando a Hernandez et al., (2014), una medida de calculo de
confiabilidad, utilizando el procedimiento de medidas de consistencia interna de la
encuesta; la medida oscila entre cero y uno, donde un coeficiente de cero significa nula
confiabilidad y uno representa un maximo de confiabilidad (fiabilidad total, perfecta). Se
validé el instrumento aplicado en la estancia de vinculacion, en la 18ava Ruta Chichimeca
con 322 encuestados con un resultado para el Alpha de Cronbach de 0.951 lo que

representa una encuesta confiable desde el punto de vista de este coeficiente.
5.12 Datos atipicos

Los datos atipicos, segun Segura y Torres (2014), son causados por individuos que
presentan un valor o una combinacién de valores en las variables observadas que los
diferencia, claramente, del resto y pueden provocar una distorsion importante en los
resultados, por lo que es necesario detectarlos, estudiar su influencia y analizar sus
causas, para decidir si se deben retener o excluir del analisis. Utilizando SPPS 20 se
obtuvieron los siguientes valores de datos atipicos utilizando el procedimiento de la
distancia de Mahalanobis y el de las variables de puntuaciones tipicas. Cabe hacer
mencion de que para un valor de umbral de 0.01 para la distancia de Mahalanobis y el
de mayor a 2.5 para el de datos atipicos solo hubo una diferencia de 2 personas; la
namero 9 y la nimero 34 que Mahalanobis no los consideraba, por lo que se decidio;
para esta investigacion; tomar los datos del procedimiento de valores de datos atipicos,

gue se pueden observar en el Cuadro 5.
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Cuadro 5. Variables atipicas del estudio por el método de variables de puntuaciones

tipicas
Variable NUmero de Valor Observaciones
atipica encuestado  Atipico
ARos 52 2.75 25 afios practicando el ciclismo, tiene 52 afios
practicando
el ciclismo 59 3.84 35 afios practicando el ciclismo, tiene 65 afios
NUimero 8 3.46 Tiene 5 bicicletas
de bicicletas
Ndmero de 32 2.78 Tiene 3 bicicletas de montafia, tiene 4 bicicletas
bicicletas 34 2.78 Tiene 3 bicicletas de montafa, tiene 3 bicicletas
de montafa
Nimero de 53 3.77 Tiene 2 bicicletas de ruta y es la que mas usa
bicicletas
de ruta
Antigiiedad 53 3.51 Tiene una bicicleta de 15 afios de antigliedad. Tiene
de 54 afios de edad
la bicicleta
Costo 6 2.86 Tiene una bicicleta de $70,000 y es de ruta
de 16 3.56 Tiene una bicicleta marca Trek
la bicicleta 33 4.90 Tiene una bicicleta marca Trek
Gasto en 9 3.09 Gasta $300 en cada salida
cada salida 28 3.09 Gasta $300 en cada salida

Hair et al., (1999) recomienda eliminar estos datos o utilizar la mediana como medida de
tendencia central para evitar la influencia de estos datos atipicos en caso de utilizar la
media; por lo que en los analisis de los datos descriptivos se utilizara la mediana y en el

caso de los andlisis factoriales se eliminaran estos valores del analisis.
5.2 Andlisis descriptivo

A continuacion se presentan los analisis descriptivos del trabajo, como lo son: El perfil
del turista en bicicleta y como se relaciona el género con las principales variables

demograficas, de la bicicleta y de la ruta que hace el turista en bicicleta.
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En el Cuadro 6 se presentan los resultados del perfil del turista en bicicleta e incluyen:
Género, edad, ultimo nivel de estudios, empleo, nimero y tipo de bicicletas que poseen,
la bicicleta que méas usan, la rodada, la marca, antigliedad, el precio, con quien sale a
rodar, que dias de la semana sale, el horario, si compra algo en la ruta, cuanto gasta, Si

regresa al lugar que visité con su familia y si pertenece a algun club ciclista.

Cuadro 6. Variables relacionadas con el ciclista

Frecuencia Porcentaje
Concepto NGmero %
Género
Hombre 45 76.3
Mujer 14 23.7
Edad (afios)
18-20 2 3.4
21-30 14 23.7
31-40 19 32.2
41-50 16 27.1
51-60 6 10.1
Mas de 61 2 34
Ultimo nivel de estudios
Sin estudios 0 0
Primaria 0 0
Secundaria 1 1.6
Preparatoria 11 18.6
Licenciatura 32 54.2
Especialidad 4 6.8
Maestria 7 11.9
Doctorado 4 6.9
Empleo
Desempleado 0 0
Sector publico 20 33.9
Sector privado 23 39.0
Cuenta propia 13 22.1
Estudio 2 3.4
Jubilado 1 1.6

Como se puede observar en el Cuadro 6, tres cuartas partes de los encuestados fueron
hombres; el promedio de edad fue de 38.5 afios; el 83% esté entre los 20 y los 50 afios;
la mayor llegé en sus estudios hasta la universidad y casi el 40% labora en el sector
privado como empleado o duefio de una empresa
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Cuadro 7. Otras variables relacionadas con el ciclista

Concepto Frecuencia Porcentaje
Afos practicando el ciclismo*
1 3 5.0
2ab5 21 35.5
6al0 20 34.0
11a20 10 17.0
Mas de 21 5 8.4
NUmero de bicicletas*
1 27 45.8
2 23 39.1
3 5 8.4
4 3 5.0
5 1 1.6
Bicicletas de montafa*
0 1 1.6
1 37 62.8
2 19 32.2
3 2 3.4
Bicicletas de ruta*
0 46 78.0
1 12 20.4
2 1 1.6
3 0 0
Bicicletas gravel
0 59 100
1 0 0
2 0 0
3 0 0
La bicicleta que mas uso
Montafia 54 91.6
Ruta 5 8.40
Gravel 0 0
Rodada
26" 15 25.4 ?
27.5” 19 32.2
29” 21 35.6
700 4 6.8

Cerca del 70% de los encuestados tiene de 2 al0 afios de practica en el ciclismo, la
mayoria tiene de 1 a 2 bicicletas, de las cuales una es de montafia, casi no tienen de

ruta y no tienen de gravel y la rodada que mas usan es la de 29”.
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Cuadro 8. Variables relacionadas con la bicicleta

Concepto Frecuencia Porcentaje
Marca de la bicicleta
Alubike 2 34
Belfort 3 5.1
Benotto 5 8.5
Giant 6 10.2
Mercurio 4 6.8
Specialized 4 6.8
Trek 17 28.8
Scott 2 3.4
Otras marcas 16 27.1
Porque es la bicicleta que mas
usas
Es la que tengo 7 119
Gusto 17 28.8
Comodidad 3 5.1
Actividad 25 42.4
Seguridad 2 3.4
Versatilidad 3 5.1
Otros 2 34
Antigliedad de la bicicleta (Afos)*
1 17 28.8
2 8 13.6
3 8 13.6
4 6 10.2
5 5 8.5
6 3 5.1
7 3 5.1
8 3 51
9 1 1.7
10 4 6.8
15 1 1.7
Costo de la bicicleta*
Menos de $5,000 13 2.21
De $6,000 a $10,000 11 18.6
De $11,000 a $20,000 22 37.2
De $20,000 a $30,000 8 13.6
Mas de $30,000 5 8.5

La mayoria de los encuestados tiene una bicicleta marca Trek y escogi6 esa bicicleta
por la actividad que desarrolla. La mayoria tiene una bicicleta con menos de un afio de
antiguiedad y el 37% de los encuestados tienen bicicletas que les costaron entre $11,000
y $20,000. Cuadro 8.
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Cuadro 9. Variables relacionadas con la ruta

Concepto Frecuencia Porcentaje
Con quien sales arodar
Solo 15 25.5
Amigos 44 74.5
Familiares 0 0
Desconocidos 0 0
Dias a la semana que ruedas
1 9 15.3
2 13 22.0
3 14 23.7
4 10 17.0
5 8 13.6
6 3 5.0
7 2 3.3
Hora de salida
Antes de las 7:00 am 12 20.4
Alas 7:00 18 30.6
A las 8:00 18 30.6
A las 9:00 3 5.0
A las 10:00 3 5.0
Alas 11:00 2 3.3
Después de las 12:00 pm 3 5.0
Distanciaen Km de larodada
Menos de 10 2 3.3
De 11 a 20 km 6 10.2
De 21 a 30 km 18 30.6
De 31 a 40 km 12 20.3
De 41 a 50 km 8 13.5
Mas de 51 km 13 22.0
Compras algo en laruta
Si 52 88.1
No 7 11.8

En el Cuadro 9, se observa que el 74% de los encuestados rueda con amigos; el 45%
rueda de 2 a 3 dias a la semana; el 80% sale antes de las 8 de la mafiana, la mitad

rueda de 20 a 40 km por rodada y el 88% compra algo en la ruta.
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Cuadro 10. Otras variables relacionadas con la ruta

Concepto Frecuencia Porcentaje
En que gastas
Comida 25 No se
Agua 23 puede
Bebidas no alcohdlicas 16 calcular
Otros: Fruta, galletas, dulces 19 por
Bebidas alcohdlicas 13 respuestas
Nada 5 multiples
Cuanto gastas en larodada*
Menos de $50 27 45.7
De $50 a $100 15 25.6
Mas de $100 21 35.6
Regresa con su familia al lugar de
rodada
Si 35 59.4
No 24 40.6
Perteneces a un club ciclista
Si 42 71.2
No 17 28.8

Conrespecto al rubro de en qué gasta, lo hacen en comida, agua, bebidas no alcohdlicas,
frutas, galletas, dulces y bebidas alcohdlicas. La mayoria gasta menos de $50, pero el
gasto de mas de $100 es importante. Casi el 60% regresa con su familia al lugar que

visitd y la mayoria pertenece a un club ciclista.

Una vez obtenidos los datos socio-demogréficos, de la bicicleta y de la ruta se procedio
a realizar un andlisis contrastando el género con las siguientes variables; como ultimo
nivel de estudios, empleo, bicicleta que mas usan y porque es la que mas usa, afios de
practica, costo de la bicicleta, con quien sale a rodar, que dias de la semana, la distancia,
el gasto que hace por rodada, en que gasta, si regresa después de la rodada con algun
familiar y si pertenece a un club ciclista; con la finalidad de saber si existe alguna
diferencia por género ya que la teoria del rol social, los hombres y las mujeres son
socializados de manera diferente, por lo que tienen roles diferentes en la sociedad, (Han
et al., 2016).
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Figura 12. Ultimo nivel de estudios por género
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Cuadro 11. Ultimo nivel de estudios por género

Género

- Total
Hombres Mujeres
Recuento 1 0 1
Secundaria % dentro de 2 204 00% 1.7%
Género o7 =70 7
Recuento 8 3 11
Preparatoria % dentro de 17.8% 21.4% 18.6
Género : ' %
Recuento 24 8 32
Universidad 0
» _ /o,dentro de 5336 57 1% 5462
Ultimo nivel Genero %
de estudios Recuento 2 2 4
Especialidad % dentro de 4.4% 14.3%  6.8%
Género ' ' '
Recuento 6 1 7
Maestria % dentro de 13.3% 210 119
Género 270 =70 %
Recuento 4 0 4
Doctorado % dentro de 8.9 00% 6.8%
Género 70 =70 70
Recuento 45 14 59
Total 0
/o,dentro de 100.0% 100.0% 100.0
Género %
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Como se puede observar en la Figura 12, el nivel de estudios universitario es el que
predomina para ambos géneros y en el Cuadro 11 se observa que los hombres tienen

un mayor nivel de estudios que las mujeres.

Figura 13. Empleo por género
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Cuadro 12. Empleo por género
Género Total

Hombres Mujeres

Sector Recuento 13 7 20
publico % dentro de Género 28.9% 50.0% 33.9%
Sector Recuento 18 5 23
privado % dentro de Género 40.0% 35.7% 39.0%
Trabajas Cuenta  Recuento 11 2 13
en... propia % dentro de Género 24.4% 14.3% 22.0%
Estudiant Recuento 2 0 2
e % dentro de Género 4.4% 0.0% 3.4%
_ Recuento 1 0 1

Jubilado .
% dentro de Género 2.2% 0.0% 1.7%
Recuento 45 14 59

Total

100.0

% dentro de Género 100.0%  100.0% %

Como se observa en la Figura 13 las mujeres laboran mas en el sector publico y los
hombres en el sector privado. En el Cuadro 12 se observa que no hubo estudiantes y
jubilados mujeres en la muestra.

Figura 14. Bicicleta que mas usan por género

Género
507 Clhiujeres
EHombres

40

30+

Recuento

204

109

T

T
Maortafia Ruta Gravel

Bicicleta que mas uso

56



Cuadro 13. Bicicleta que mas usan por género

Género Total
Hombre  Mujere
S S
Montaf Recuento 42 12 54
. ontafia
Bicicleta % dentro de Género ~ 93.3%  85.7%  91.5%
gue
mas uso Ruta Recuento 3 2 5
% dentro de Género 6.7% 14.3% 8.5%
Total Recuento 45 14 59

% dentro de Género 100.0% 100.0% 100.0%

En la Figura 14 se observa gue la bicicleta que mas usan es la de montafia y en el
Cuadro 13 se observa que las mujeres; en proporcion; usan mas la bicicleta de ruta
gue los hombres.

Figura 15. Afos que tienes practicando el ciclismo

Género
DMujeres
EHombres

204

-
Ly ]
|

Recuento
=
1

opueslae.d oue un-
gz e Ll =204

opuealaeld soUe S e 7 g

o
I
opueaeld SoUe )L e g 2g |

soye
ealjaed ap SOUE |7 3P SEp

Afios de practica del ciclismo

57



Cuadro 14. Afios que tienes practicando el ciclismo

Género Total
Hombres Mujeres
. _ Recuento 1 2 3
Un afio practicando i
% dentro de Género 2.2% 14.3% 5.1%
De 2 a 5 Recuento 15 6 21
3 practicando % dentro de Género 333%  42.9% 35.6%
Afos de
practica De 6 a 10 afos Recuento 16 4 20
del practicando % dentro de Género 35.6%  28.6% 33.9%
ciclismo
. Recuento 8 2 10
De 11 a 20 afos .
% dentro de Género 17.8% 14.3% 16.9%
Mas de 21 afos de Recuento 5 0 5
practica % dentro de Género 11.1% 0.0% 8.5%
Recuento 45 14 59
Total i 100.0
% dentro de Género 100.0% 100.0% .

%

En la figura 15 y Cuadro 14, se observa que hay mas mujeres que han practicado de 2
a 5 afos de ciclismo que hombres y que hay mas hombres que mujeres que llevan de 6

a 10 afos de préctica.

Figura 16. Costo de la bicicleta que mas usas
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Cuadro 15. Costo de la bicicleta que mas usas

Género
Hombre Mujere  Total
s s
Recuento 11 2 13
Menos de $5,000
% dentro de Género 24.4% 143% 22.0%
De $6,000 a Recuento 10 1 11
Costo de  $10,000 % dentro de Género  22.2%  7.1%  18.6%
la bicicleta De $11,000 a Recuento 13 9 29
$20,000 % dentro de Género 28.9% 64.3% 37.3%
De $21,000 a Recuento 11 2 13
$30,000 % dentro de Género 24.4% 14.3% 22.0%
Total Recuento 45 14 59

% dentro de Género 100.0% 100.0% 100.0%

Las mujeres y los hombres compran bicicletas en el rango de los $11,000 a $20,000,
pero ellas compran las bicicletas mas en ese rango. Figura 16 y Cuadro 15.

Figura 17. La bicicleta que mas uso es por...
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Cuadro 16. La bicicleta que mas uso es por...
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Cuadro 16. La bicicleta que mas uso es por...

Género
: Total
Hombres Mujeres

Es la que Recuento 5 2 7

tengo % dentro de Género 11.1% 14.3% 11.9%

Recuento 11 6 17
Gusto .

% dentro de Género 24.4% 42.9% 28.8%

] Recuento 3 0 3

Comodidad . i . . o

POr qué % dentro de Género 6.7% 0.0% 5.1%

es la Actividad Recuento 20 5 25
bicicleta que i

que mas desempefio % dentro de Genero 44.4% 35.7%  42.4%

?

usas: ) Recuento 1 1 2
Seguridad i

% dentro de Género 2.2% 7.1% 3.4%

N Recuento 3 0 3
Versatilidad i

% dentro de Género 6.7% 0.0% 5.1%

Recuento 2 0 2
Otros .

% dentro de Género 4.4% 0.0% 3.4%

Recuento 45 14 59
Total i

% dentro de Género 100.0% 100.0% 100.0%

La bicicleta fue escogida por las mujeres por gusto y por los hombres por la actividad
que desempefa y las mujeres no tienen bicicletas por comodidad y versatilidad. Figura
17 y Cuadro 16.
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Figura 18. Con quien sales a rodar en funcién del género
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Cuadro 17. Con quién sales a rodar en funcién del género

Género
Hombres Mujere  Total
S
Recuento 13 2 15
Solo(a) i
% dentro de Género 28.9% 14.3% 25.4%
Salgo con:
) Recuento 32 12 44
Amigos(as) .
% dentro de Género 71.1% 85.7% 74.6%
Recuento 45 14 59
Total .
% dentro de Género 100.0% 100.0% 100.0%

Hombres y mujeres salen a rodar mas con amigos(as), pero las mujeres salen mas; en

proporcion; con sus amigos(as) que los hombres. Figura 18 y Cuadro 17.

61



Recuento

Figura 19. Dias a la semana sales a rodar por género
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Cuadro 18. Dias a la semana que sales a rodar

Género Total

Hombre Mujer

1 Recuento 5 4 9
% dentro de Género 11.1% 28.6% 15.3%
) Recuento 11 2 13
% dentro de Género 24.4% 14.3% 22.0%
3 Recuento 13 1 14
; % dentro de Género 28.9% 7.1% 23.7%
Dias ala
semana 4 Recuento 8 2 10
que salgo % dentro de Género 17.8% 14.3% 16.9%
arodar
. Recuento 4 4 8
% dentro de Género 8.9% 28.6% 13.6%
6 Recuento 2 1 3
% dentro de Género 4.4% 7.1% 5.1%
. Recuento 2 0 2
% dentro de Género 4.4% 0.0% 3.4%
Recuento 45 14 59
Total .
% dentro de Género 100.0% 100.0% 100.0%

Las mujeres salen a rodar una o 5 veces a la semana y los hombres 3, pero en

proporcion, las mujeres salen mas dias que los hombres. Figura 19 y Cuadro 18.
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Recuento

Figura 20. Distancia por rodada por género
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Cuadro 19. Distancia de la rodada por género

Género
- Total
Hombre Mujer

Recuento 2 0 2
Menos de 10 km i

% dentro de Género 4.4% 0.0% 3.4%

Recuento 4 2 6
De 11 a 20 km i

% dentro de Género 8.9% 14.3% 10.2%

Recuento 12 6 18
De 21 a 30 km i

Ki|0metraje % dentro de Género 26.7% 42 .9% 30.5%

en la rodada Recuento 10 2 12
De 31 a 40 km )

% dentro de Género 22.2% 14.3% 20.3%

Recuento 6 2 8
De 41 a 50 km i

% dentro de Género 13.3% 14.3% 13.6%

) Recuento 11 2 13
Mas de 50 km )

% dentro de Género 24.4% 14.3% 22.0%

Total Recuento 45 14 59

% dentro de Género  100.0% 100.0% 100.0%

Los hombres y mujeres ruedan alrededor de 21 a 30 km, aunque las mujeres lo hacen

mas en este rango que los hombres, que ruedan mas kildmetros. Figura 20 y Cuadro 19.
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Figura 21. Gasto por rodada por género
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Cuadro 20. Gasto por rodada y por género
Género Total

Hombre  Mujer

Recuento 20 8 28
Menos de .
$50 % dentro de 444% 571%  47.5%
Género
Recuento 12 5 17
Gasto por De $51 a % d q
rodada $100 0 dentro de 26.7% 35.7%  28.8%
Género
i Recuento 13 1 14
Mas de .
$100 % dentro de 28.9%  7.1%  23.7%
Género
Recuento 45 14 59
Total 0
é’,den”o de 100.0% 100.0% 100.0%
énero

Como se puede observar en la Figura 21 los hombres y mujeres gastan menos de $50

por rodaday en el Cuadro 20 se observa que las mujeres gastan menos que los hombres.
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Figura 22. ¢Compras algo en la rodada?
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Cuadro 21. ;Compras algo en la rodada?
Género Total
Hombre  Mujer
S Recuento 39 13 52
i
C"Compras algo % dentI’O de GéneI’O 867% 929% 881%
en la rodada? N Recuento 6 1 7
0
% dentro de Género 13.3% 7.1% 11.9%
Recuento 45 14 59

Total
% dentro de Género 100.0% 100.0% 100.0%

Como se observa en la Figura 22 los hombres y mujeres compran algo en sus rodadas,

pero en el Cuadro 21 se observa que, en proporcién, las mujeres compran mas que los
hombres.
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Figura 23. ¢Compras comida en la rodada?
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Cuadro 22. ¢Compras comida en la rodada?

Género Total

Hombr  Mujer

e
si Recuento 20 5 25
i
] % dentro de Género 44.4% 35.7% 42.4%
Comida
N Recuento 25 9 34
o]
% dentro de Género 55.6% 64.3% 57.6%
Recuento 45 14 59
Total

% dentro de Género 100.0% 100.0% 100.0%

En proporcién, las mujeres compran mas comida que los hombres. Figura 23 y Cuadro
22.
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Figura 24. ;Compras agua en la rodada?
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Cuadro 23 ¢ Compras agua en la rodada?
Género Total
Hombre  Mujer
Recuento 19 4 23
Si
% dentro de Género 42.2% 28.6% 39.0%
Agua
Recuento 26 10 36
No
% dentro de Género 57.8% 71.4% 61.0%
Recuento 45 14 59
Total
% dentro de Género 100.0% 100.0% 100.0%

En proporcion, los hombres compran mas agua que las mujeres. Figura 24 y Cuadro 23
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Figura 25. ¢Compras bebidas no alcohélicas en la rodada?
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Cuadro 24. ¢ Compras bebidas no alcohdlicas en la rodada?

Género
: Total
Hombre  Mujer
S Recuento 12 4 16
i
_ ) % dentro de Género 26.7% 28.6% 27.1%
Bebidas no alcohdlicas

N Recuento 33 10 43

o]
% dentro de Género 73.3% 71.4% 72.9%
Recuento 45 14 59

Total

% dentro de Género

100.0% 100.0% 100.0%

En proporcion los hombres y mujeres compran por igual bebidas no alcohélicas como

refrescos, jugos, bebidas hidratantes y/o bebidas energizantes. Figura 25 y Cuadro 24.



Figura 26. ¢Compras varios, como galletas, dulces, barritas

ylo fruta en la ruta?
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Las mujeres compran mas dulces, galletas, barritas, dulces y/o fruta que los hombres.
Figura 26 y Cuadro 25
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Figura 27. ¢Compras bebidas alcohdlicas en la ruta?
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Cuadro 26. ¢ Compras bebidas alcohdlicas en la ruta?
Género
- Total
Hombre Mujer
si Recuento 10 3 13
i
Bebidas % dentro de Género 222% 21.4% 22.0%
alcohdlicas N Recuento 35 11 46
0
% dentro de Género 77.8%  78.6% 78.0%
Total Recuento 45 14 59
% dentro de Género 100.0% 100.0% 100.0%

Los hombres y las mujeres compran por igual bebidas alcohélicas como cerveza y/o

pulque. Figura 27 y Cuadro 26.
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Figura 28. ¢Regresas con tu familia al lugar donde rodaste?
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Cuadro 27. ¢Regresas con tu familia al lugar donde rodaste?

Género Total
Hombre Mujer
S Recuento 28 7 35
i
Regresas con tu % dentro de Género 62.2% 50.0%  59.3%
familia al lugar
% dentro de Género 37.8% 50.0% 40.7%
Recuento 45 14 59
Total i
% dentro de Género 100.0% 100.0% 100.0%

La mayoria regresa con su familiar al lugar donde rodé, pero son los hombres los que lo

hacen en mayor proporcién. Figura 28 y Cuadro 27.

73



Figura 29. ¢Perteneces a un club ciclista?
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Cuadro 28. ¢ Perteneces a un club ciclista?
Género Total
Hombre Mujer
si Recuento 33 9 42
i
Perteneces % dentro de Género 73.3% 64.3% 71.2%
aun club
ciclista N Recuento 12 5 17
0
% dentro de Género 26.7% 35.7% 28.8%
Recuento 45 14 59
Total i
% dentro de Género 100.0% 100.0% 100.0%

Los hombres tienen una mayor preferencia a pertenecer a un club ciclista, aunque la

mayoria de los dos géneros pertenecen a un club. Figura 29 y Cuadro 28.

Por otra parte en el Cuadro 29 se reportan los items relacionados con la motivacion,
donde se observan que las mas relevantes en funcion de la suma en la valoracion
proporcionada por cada encuestado, son: La de pertenecer a un club ciclista, rodar por
prestigio social y alejarse de la responsabilidad, para comer lo que uno quiera y evitar

lesiones.
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Cuadro 29. items relacionados con la motivacién en forma descendente.

ITEM VALOR

95.Necesito ser miembro de un club ciclista para satisfacer mis necesidades de 250
rodar

88.Ruedo para aumentar mi prestigio social 246
86.Hago ciclismo para alejarme de la responsabilidad 228
82.Pedaleo para poder comer lo que quiera 191
83.El ciclismo me impide desarrollar lesiones 185
57.Me gusta que otros piensen en mi como alguien atlético 180
94.Me gusta patrticipar en competencias ciclistas 180
71.Ruedo para ahorrar dinero 175
87.La bicicleta me permite experimentar el peligro 173
44.Ruedo para buscar historias y fotografias para redes sociales 170
49.Pedaleo porque me gusta recibir aliento de mis compafieros 167
64.Ruedo para tener la oportunidad de estar solo 161
93.Me satisface rebasar a alguien en un descenso 160
58.Me gusta que otros piensen en mi como ciclista 153
97.Me gusta que los demas me consideren un ciclista 152
68.Me gusta rodar solo 151
100.Pedaleo para alejarme de una situacién de hacinamiento 144
41.Ruedo para interactuar con la gente local 140
84.Pedaleo para estar libre de enfermedades relacionadas con mi estilo de vida 138
56.Ruedo para compartir mis habilidades ciclistas 134
75.Ruedo para conocer gente ciclista 132
73.Uso la bicicleta para tener un ritmo de viaje relajado 130
73.Uso la bicicleta para tener un ritmo de viaje relajado 130
50.Me gusta rodar en grupo en lugar de solo 127
46.Disfruto socializar después / durante el viaje en un café, restaurante, bar o 123
similar

76. Pedaleo porque es un medio de transporte eficiente 123
89.El ciclismo me permite desarrollar mi confianza 121
101.El ciclismo hace que me olvide de los problemas 118
98.Pedaleo para un cambio de la vida cotidiana 118
45.Considero gue el ciclismo es una actividad social 118
65.Si ruedo puedo ser yo mismo 117
69.Ruedo para examinar mi entorno en detalle 116
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Cuadro 29. Continta. items relacionados con la motivaciéon en forma descendente.

ITEM VALOR

85.Pedaleo porque es menos estresante para el cuerpo 115
43.Me gusta el ciclismo porque estoy con amigos y familiares 109
53.Ruedo probar algo nuevo y diferente 107
47.La presencia de otros me motiva a rodar 107
70.Salgo en bicicleta para explorar el area 106
42 .Pedaleo para estar con otras personas que disfrutan de lo mismo 105
90.Pedaleo para disfrutar del buen tiempo 94
91.El ciclismo me permite buscar aventuras 91
54.Desarrollo habilidades y competencias con la bicicleta 90
52.Con la bicicleta puedo demostrarme que puedo hacerlo 89
62.Disfruto de la simplicidad del ciclismo 89
51.El ciclismo me sirve para aprender de lo que soy capaz 87
67.Ruedo para experimentar paz y tranquilidad 85
80.La bicicleta es un desafio fisico 85
72.Cuando ruedo me gusta la sensacién de descubrimiento 85
59.El ciclismo me permite sentirme renovado y vigorizado 85
60.Disfruto de la sensacién de euforia después de haber montado en bicicleta 84
61.Disfruto de la sensacién de moverme rapido mientras pedaleo 84
48.Puedo aprender nuevas técnicas para ayudar a mejorar mi ciclismo 84
63.El ciclismo me permite establecer nuevos objetivos relacionados con mi salud y 84
estado fisico

81.Ruedo para mejorar mi salud 82
79.Uso la bicicleta para estar fisicamente activo 80
92.Ruedo para divertirme 78
99.Ruedo para disfrutar del paisaje 78
66.Ruedo para estar cerca de la naturaleza 77
77.El ciclismo me permite hacer ejercicio y llegar a lugares al mismo tiempo 77
55.El ciclismo es un desafio fisico 75
40.La bicicleta me da la oportunidad de conocer gente nueva 75
78.El ciclismo me permite ser respetuoso con el medio ambiente 75
74.Con la bicicleta visito y conozco lugares 73
96.EI ciclismo se puede practicar a cualquier edad 72
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A continuacion se reportan los valores de las dimensiones de la motivacion reportadas
por Tsephe y Eyono (2013) de manera descendente, con los items también agrupados
de manera descendente para mejor visibilidad de los datos y analisis. Asimismo se
reportan para las tres dimensiones con mayor valor los resultados por género ya que
este concepto esta involucrado en muchos aspectos del comportamiento y la toma de

decisiones (Han et al., 2016).

Cuadro 30. Dimensién de motivacion: Seguridad

. . PROMEDIO
CLAVE DIMENSION ITEM SUMA DIMENSION
B7 Seguridad  83.El ciclismo me impide desarrollar 185 148.6

lesiones

71.Ruedo para ahorrar dinero 175

84.Pedaleo para estar libre de 138

enfermedades relacionadas con mi estilo de

vida

73.Uso la bicicleta para tener un ritmo de 130

viaje relajado

85.Pedaleo porque es menos estresante 115
para el cuerpo

Figura 30. Motivacion por la dimensién seguridad por género
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Cuadro 31. Motivaciéon. Dimensién de seguridad por género

Género
Hombr  Mujer  Total
e

Recuento 11 3 14

Poca i
% dentro de Género 24.4% 21.4% 23.7%
M SEGURIDA indit ) Recuento 9 5 14

- ndiferente

D (agrupado) % dentro de Género  20.0%  35.7%  23.7%
Recuento 25 6 31

Mucha i
% dentro de Género 55.6% 42.9% 52.5%
Recuento 45 14 59

Total
% dentro de Género  100.0% 100.0% 100.0%

Como se puede observar en los Cuadros 30 y 31 y en la Figura 30, la dimensién de
seguridad que incluye aspectos relacionados con la salud del ciclista, el estrés, lo
relajado de los viajes y el ahorro de dinero fue la dimension con mayor puntaje, siendo

mas relevante para los hombres que para las mujeres.

Por otra parte en el Cuadro 32 se reportan, para cada item de la dimensién de seguridad,

su valor en funcién del género, encontrando que:

1. El no desarrollar lesiones con el ciclismo, fue la motivacion mas sélida para las mujeres

con el 42.9% contra los hombres con un valor de 35.6%.

2. Ahorrar dinero fue la motivacion muy similar para ambos géneros con valores

alrededor del 62 y 64 % para hombres y mujeres respectivamente.

3. El estar libre de enfermedades producidas por el estilo de vida fue un motivo mas

importante para los hombres con un 62% que para las mujeres con un 29%.

4. Practicar ciclismo para tener un ritmo de viaje relajado fue un motivo con valores

similares para hombres y mujeres.

5. El pedalear para no estresar el cuerpo fue mas relevante para los hombres con un

56% contra el 57% de las mujeres que lo consideraban un motivo débil.
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Cuadro 32. Dimensién seguridad por item y por género

Género Total
Hombre  Mujer
Débil Recuento 9 5 14
ébi
@83.El ciclismo % dentro de Género 200% 35.7% 23.7%
me impide ~ Recuento 20 3 23
desarrollar Intermedia i
lesiones % dentro de Género 444% 21.4%  39.0%
(agrupado) S6id Recuento 16 6 22
olida
% dentro de Género 35.6% 429% 37.3%
Débil Recuento 12 3 15
ébi
@71.Ruedo % dentro de Género 26.7% 21.4% 25.4%
para _ Recuento 5 2 7
. Intermedia }
ahorrar glnero % dentro de Género 11.1% 143% 11.9%
agrupado
(agrupado) Sélid Recuento 28 9 37
olida
% dentro de Género 62.2% 64.3% 62.7%
Recuento 12 8 20
@84.Pedaleo Débil
para estar libre % dentro de Género 26.7% 57.1% 33.9%
de ~ Recuento 10 2 12
enfermedades Intermedia . i . o .
relacionadas % dentro de Género 222% 143% 20.3%
con mi estilo de , Recuento 23 4 27
vida (agrupado) Sdlida )
% dentro de Género 51.1% 28.6% 45.8%
Recuento 15 5 20
@73.Uso la Débil
bicicleta % dentro de Género 33.3% 35.7% 33.9%
para tener un Recuento 11 3 14
ritmo Intermedio . i o o .
de viaje % dentro de Género 24.4%  21.4% 23.7%
relajad Od S6id Recuento 19 6 25
agrupado 6lido
(agrup ) % dentro de Género 422% 42.9% 42.4%
@85.Pedaleo Débil Recuento 20 8 28
ébi
Enoerr?gs es % dentro de Género 44.4% 57.1% 47.5%
estresante Recuento 25 6 31
para el cuerpo Solida o i . o o
(agrupado) % dentro de Género 55.6% 42.9% 52.5%
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Cuadro 33. Dimension de motivacion. Escape

< . PROMEDIO
CLAVE DIMENSION ITEM SUMA DIMENSION
Bl Escape 53.Ruedo probar algo nuevo y diferente 107 143.0

64.Ruedo para tener la oportunidad de 161

estar solo

65.Si ruedo puedo ser yo mismo 117

68.Me gusta rodar solo 151

86.Hago ciclismo para alejarme de la 228

responsabilidad

98.Pedaleo para un cambio de la vida 118

cotidiana

100.Pedaleo para alejarme de una 144

situacion de hacinamiento

101.El ciclismo hace que me olvide de los 118
problemas

Figura 31. Motivacién por la dimensién seguridad por género
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Cuadro 34. Motivacion. Dimension de escape por género

Género
- Total
Hombre  Mujer

o Recuento 11 3 14
Debil i

% dentro de Género 24.4% 21.4% 23.7%

MOTIVACION: _ Recuento 14 4 18
ESCAPE Intermedia )

(agrupado) % dentro de Género  31.1% 28.6%  30.5%

] Recuento 20 7 27
Solida i

% dentro de Género 44.4% 50.0% 45.8%

Recuento 45 14 59

Total
% dentro de Género  100.0% 100.0% 100.0%

Como se puede observar en los Cuadros 33 y 34 y en la Figura 31, la dimensién de
escape que incluye aspectos relacionados con probar algo nuevo y diferente, de estar
solo, de ser uno mismo, de alejarse de la responsabilidad y/o de problemas de
hacinamiento y de olvidarse de los problemas fue la segunda en todo el estudio, después

de la de seguridad y es mas relevante para las mujeres que para los hombres.

Por otra parte en el Cuadro 35 se reportan, para cada item y por género:

1. A los hombres les motiva mas rodar para probar algo diferente que a las mujeres.
2. A las mujeres les motiva mas estar solas que a los hombres.

3. A las mujeres les motiva mas rodar para ser ellas mismas que a los hombres.

4. Alejarse de la responsabilidad es una motivacion sélida para hombres y mujeres.

5. El pedalear para un cambio en la vida cotidiana es una motivacién débil para hombres

y mujeres
6. Alejarse de una situacién de hacinamiento es una motivacién sélida para ambos.

7. Olvidarse de los problemas es una motivacion débil para hombres y mujeres.
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Cuadro 35. Dimensién escape por item y por género

Género
: Total
Hombre  Mujer
@53.Ruedo Débil Recuento 19 8 27
ébi
probar algo % dentro de Género 422% 57.1%  45.8%
nuevo
y diferente Sélido Recuento 26 6 32
(agrupado) % dentro de Género 57.8%  42.9%  54.2%
Débil Recuento 17 0 17
ébi
@64.Ruedo % dentro de Género 37.8%  0.0% 28.8%
para tener
la Intermedia Recuento 2 0 2
oportunidad % dentro de Género 4.4% 0.0% 3.4%
de estar solo
(agrupado) Sélida Recuento 26 14 40
% dentro de Género 57.8% 100.0% 67.8%
@65.Si ruedo Débil Recuento 25 5 30
puedo % dentro de Género 55.6%  35.7%  50.8%
ser yo
misrzo Ssiid Recuento 20 9 29
6lido
(agrupado) % dentro de Género 44.4%  64.3%  49.2%
@86.Hago Débil Recuento 2 3 5
Ct;glr'zmo % dentro de Género 4.4%  21.4% 8.5%
a|ejarme de Intermedia Recuento 13 2 15
la - % dentro de Género 289% 14.3% 25.4%
responsabilid
ad Sélida Recuento 30 9 39
(agrupado) % dentro de Género 66.7% 64.3% 66.1%
Débil Recuento 18 6 24
ébi
Ig@agrg'sﬁdaleo % dentro de Género 40.0% 42.9%  40.7%
cambio de la Intermedia Recuento 15 2 17
V|d_a _ % dentro de Género 33.3% 143% 28.8%
cotidiana
(agrupado) Sélida Recuento 12 6 18
% dentro de Género 26.7% 42.9% 30.5%
@100.Pedale  Débi Recuento 16 5 21
0 para % dentro de Género 35.6% 35.7% 35.6%
alejarme de Recuento 5 2 7
una Intermedia i
situacién de % dentro de Género 11.1% 143% 11.9%
hacinarr:jiento Ssid Recuento 24 7 31
agrupado 6lida
(agrup ) % dentro de Género 53.3% 50.0% 52.5%
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Cuadro 35. Continua. Dimensién escape por item y por género

Género
Hombre Mujer Total
Débil Recuento 22 8 30
ébi
@191-5' % dentro de Género 48.9% 57.1% 50.8%
ciclismo hace
que me ) Recuento 10 1 11
; Intermedia i
olvide de % dentro de Género 22.2% 71% 18.6%
los problemas R . 13 c 18
(agrupado) S6lida ecuento
% dentro de Género 28.9%  35.7% 30.5%
Cuadro 36. Dimensiéon de motivacion. Experiencias
CLAVE DIMENSION ITEM suma PROVMEDIS
B3  Experiencias 57.Me gusta que otros piensen en mi como 180 1345

alguien atlético

58.Me gusta que otros piensen en mi como 153

ciclista

89.EI ciclismo me permite desarrollar mi

confianza

121

48.Puedo aprender nuevas técnicas para
ayudar a mejorar mi ciclismo

84
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Figura 32.Motivacion por la dimensidn experiencias por género
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Cuadro 37. Motivacion. Dimension de experiencias por género

Género
- Total
Hombre  Mujer
Recuento 8 6 14
Poca .
% dentro de Género 17.8% 42.9% 23.7%
MOTIVACION: _ Recuento 18 3 21
EXPERIENCIAS Indiferente )
(agrupado) % dentro de Genero  40.0% 21.4%  35.6%
Recuento 19 5 24
Mucha
% dentro de Género 42.2% 357% 40.7%
Total Recuento 45 14 59
% dentro de Género 100.0% 100.0% 100.0%
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Como se puede observar en los Cuadros 36 y 37 y en la Figura 32, la dimensién de
experiencias que incluye aspectos relacionados con que piensen que soy ciclista, que
soy atlético, en desarrollar confianza y en aprender nuevas técnicas de ciclismo, ocupé
el tercer lugar de las dimensiones que motivan a los ciclistas a rodar, siendo los hombres

los que se motivan mas por este factor.

Cuadro 38. Dimensién experiencias por item y por género

Género
- Total
Hombre  Mujer
Recuento 10 8 18
Débil
@57-'\{"3 gusta % dentro de Género  22.2%  57.1%  30.5%
qgue otros
piensen en mi Intermedia Recuento 19 3 22
C()Imp alguien % dentro de Género 422%  21.4%  37.3%
atlético
(agrupado) Solida Recuento 16 3 19
% dentro de Género 35.6% 21.4% 32.2%
Débil Recuento 12 6 18
ébi
@58.Me gusta % dentro de Género 26.7%  42.9%  30.5%
que otros . Recuento 8 2 10
piensen en mi Intermedia i
como ciclista % dentro de Género 17.8% 14.3% 16.9%
(agrupado) S6id Recuento 25 6 31
dlida
% dentro de Género 55.6% 42 .9% 52.5%
o Recuento 19 5 24
@89 El Débil i
cicliémo me % dentro de Género 42.2%  35.7%  40.7%
permite . Recuento 13 4 17
d llar Intermedia ]
‘?Sa”cf’_ % dentro de Género 28.9%  28.6%  28.8%
mi confianza
(agrupado) Sélida Recuento 13 5 18
% dentro de Género 28.9% 35.7% 30.5%
@48.Puedo Intermedia Recuento 32 10 42
ﬁﬂreevr;cier % dentro de Género 71.1% 71.4% 71.2%
técnicas para Recuento 13 4 17
ayudar a
mejorar mi Solida . ] . , .
ciclismo % dentro de Género 28.9% 28.6% 28.8%
(agrupado)
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Por otra parte en el Cuadro 38 se reportan, para cada item y por género:

1. La motivacién de que otros piensen en mi como alguien atlético es débil en las mujeres

e intermedia en los hombres.

2. La motivacion para rodar para que piensen gue soy ciclista es mayor para los hombres

gue para las mujeres.

3. El desarrollo de la confianza es una motivacion débil para los dos géneros y la
motivacion de aprender nuevas técnicas de ciclismo, también es débil para los dos

géneros.

Para las siguientes dimensiones; Cuadros 39, 40, 41, 42, 43 y 44, solo se presentan los
valores de los items, su suma y el promedio por dimension ya que sus valores son
menores que en las tres dimensiones desarrolladas anteriormente, pero serén utilizadas
para determinar la teoria de la motivacion que explica porgue los turistas en bicicleta

salen a rodar.

Cuadro 39. Dimensiéon de motivacion. Aventura

< " PROMEDIO
CLAVE DIMENSION ITEM SUMA DIMENSION
B4  Aventura 69.Ruedo para examinar mi entorno en detalle 116 131.5

70.Salgo en bicicleta para explorar el area 106

72.Cuando ruedo me gusta la sensacion de 85

descubrimiento

73.Uso la bicicleta para tener un ritmo de viaje 130

relajado

74.Con la bicicleta visito y conozco lugares 73

87.La bicicleta me permite experimentar el 173

peligro

91.El ciclismo me permite buscar aventuras 91

92.Ruedo para divertirme 78

93.Me satisface rebasar a alguien en un 160

descenso

94.Me gusta participar en competencias 180

ciclistas

95.Necesito ser miembro de un club ciclista 250

para satisfacer mis necesidades de rodar
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Cuadro 40. Dimension de motivacién. Placer y relajacion

2 ' PROMEDIO
CLAVE DIMENSION ITEM SUMA DIMENSION
B2 Placer y 49.Pedaleo porque me gusta recibir aliento 167 126.75
relajacion  de mis compafieros

60.Disfruto de la sensacion de euforia 84

después de haber montado en bicicleta

61.Disfruto de la sensacién de moverme 84

rapido mientras pedaleo

67.Ruedo para experimentar paz y 85

tranquilidad

80.La bicicleta es un desafio fisico 85

82.Pedaleo para poder comer lo que quiera 191

88.Ruedo para aumentar mi prestigio social 246

96.El ciclismo se puede practicar a cualquier 72

edad

Cuadro 41. Dimension de motivacién. Asequible
< - PROMEDIO
CLAVE DIMENSION ITEM SUMA DIMENSION
B9 Asequible  97.Me gusta que los demas me consideren 152 121.33

un ciclista

76. Pedaleo porgque es un medio de 123

transporte eficiente

62.Disfruto de la simplicidad del ciclismo 89
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Cuadro 42 Dimension de motivacion. Social

CLAVE DIMENSION ITEM SUMA PROMEDIO
DIMENSION
B6 Social 40.La bicicleta me da la oportunidad de 75 120.6
conocer gente nueva
41.Ruedo para interactuar con la gente local 140
42 Pedaleo para estar con otras personas 105
gue disfrutan de lo mismo
43.Me gusta el ciclismo porque estoy con 109
amigos y familiares
44.Ruedo para buscar historias y fotografias 170
para redes sociales
45.Considero que el ciclismo es una 118
actividad social
46.Disfruto socializar después / durante el 123
viaje en un café, restaurante, bar o lugar
similar
47.La presencia de otros me motiva a rodar 107
50.Me gusta rodar en grupo en lugar de solo 127
75.Ruedo para conocer gente ciclista 132

Cuadro 43. Dimension de motivacion. Personal

CLAVE DIMENSION ITEM SUMA PROMEDIO
DIMENSION
B5 Personal 52.Con la bicicleta puedo demostrarme que 89 89.8
puedo hacerlo
54.Desarrollo habilidades y competencias 90
con la bicicleta
55.El ciclismo es un desafio fisico 75
56.Ruedo para compartir mis habilidades 134
ciclistas
59.El ciclismo me permite sentirme renovado 85
y vigorizado
63.El ciclismo me permite establecer nuevos 84
objetivos relacionados con mi salud y estado
fisico
79.Uso la bicicleta para estar fisicamente 80
activo
81.Ruedo para mejorar mi salud 82
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Cuadro 44. Dimension de motivacion. Naturaleza

- " PROMEDIO
CLAVE DIMENSION ITEM SUMA DIMENSION
B8 Naturaleza 90.Pedaleo para disfrutar del buen tiempo 94 80.2
99.Ruedo para disfrutar del paisaje 78

66.Ruedo para estar cerca de la naturaleza 77

77.El ciclismo me permite hacer ejercicioy 77
llegar a lugares al mismo tiempo

78.El ciclismo me permite ser respetuoso 75
con el medio ambiente

Como se observa en el Cuadro 45, las dimensiones con mayor valor para el turista en
bicicleta para salir a rodar tienen que ver con aspectos relacionados con la seguridad, el
escape Y la busqueda de experiencias y las menores tienen que ver con aspectos de tipo

social, personal y de la naturaleza.

Cuadro 45. Resumen de las dimensiones de motivacién con valores promedio descendentes

CLAVE DIMENSION PROMEDIO
B7 Seguridad 148.6

Bl Escape 143.0

B3 Experiencias 134.5

B4 Aventura 131.5

B2 Placer y relajacion 126.7

B9 Asequibilidad 121.3

B6 Social 120.6

B5 Personal 89.8

B5 Naturaleza 80.2

Cuadro 46. Teorias sobre motivacion para viajar

MODELOS DIMENSIONES VALOR
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Sunlust B2+B3+B4+B5+B6+B8 683.1
Sunlust & Wanderlust

Wanderlust B1+B7+B9 412.9

Push B1+B2+B5+B6 479.9
Push & Pull

Pull B3+B4+B7+B8+B9 616.1

Personal B1+B2+B3+B5+B6+B9 735.7
Personal & Interpersonal

Interpersonal B4+B7+B8 360.3

Personal B2+B3+B4 393.8

Cultural B6 120.6
PCIS

Interpersonal B1+B7+B8+B9 493.1

Status B5 89.56

Outer B5+B6+B7+B8 439
Outer & Inner

Inner B1+B2+B3+B4+B9 657.1

Con la informacion tedrica reportada por Tsephe y Eyono (2013) en las figuras 7, 8, 9,
10 y 11 y utilizando los datos reportados en la investigacion en los Cuadros 30, 33, 36,
39, 40, 41, 42, 43 y 44 se elabor6 el Cuadro 46 donde se reportan las teorias de
motivacion para viajar reportadas por los autores antes mencionados, las dimensiones
gue corresponde a cada una de las teorias Yy los valores obtenidos en la presente
investigacion. Se encontro que los valores mas cercanos son los de la teoria Push and
Pull, es decir, algo empuja a los ciclistas de su area de confort y al mismo tiempo, algo
en el exterior, los jala para salir a rodar en bicicleta; esto Gltimo muy importante para los
emprendimientos de turismo rural que quieran tener a turistas en bicicleta dentro de su

clientela.
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5.3 Andlisis inferencial

Aunque no es la finalidad de la presente investigacion hacer inferencias con los datos,

se aprovechd para hacer correlaciones bivariadas; usando SPSS 20; con los items

relacionados con la motivacién encontrando alguna correlaciones mayores a 0,6 que

pueden servir de apoyo al presente trabajo y, servir a futuros trabajos de investigacion

relacionados con la motivaciéon del turista en bicicleta. Los resultados se observan en el

Cuadro 47.

Cuadro 47. Principales correlaciones de los items de motivacién

ITEM CORRELACION ITEM
@3.Edad 0.646 @76.Pedaleo porque es un medio
de transporte eficiente
@7.AR0s que tienes 0.672 @10. ¢Cuantas Dbicicletas de
practicando el ciclismo montafa tienes?
@40.La bicicleta me da la 0.736 @48.Puedo aprender nuevas
oportunidad de conocer técnicas para ayudar a mejorar
gente nueva mi ciclismo
0.742 @43.Me gusta el ciclismo porque
estoy con amigos y familiares
@42.Pedaleo para estar con 0.708 @46.Disfruto  socializar después
otras personas que disfrutan durante el viaje en un café
de lo mismo restaurante bar
0.618 @49.Pedaleo porque me gusta
recibir aliento de mis compafieros
@43.Me gusta el ciclismo porque 0.621 @47.La presencia de otros me
estoy con amigos y familiares motiva a rodar
@45.Considero que el ciclismo es 0.657 @46.Disfruto _sqmahzar despue:f,
- . durante el viaje en un café
una actividad social
restaurante bar
@46.Disfruto  socializar después 0.608 @49.Pedaleo porque me gusta
durante el viaje en un café recibir aliento de mis comparieros
restaurante bar
@47.La presencia de otros me 0.614 @49.Pedaleo porque me gusta
motiva a rodar recibir aliento de mis compafieros
0.612 @9L1.El ciclismo me permite buscar
@48.Puedo  aprender  nuevas aventuras
técnicas para ayudar a mejorar — -
0.808 @96.El ciclismo se puede practicar

mi ciclismo

a cualquier edad
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Cuadro 47. Continda. Principales correlaciones de los items de motivacion

0.615 @54.Desarrollo  habilidades vy
@49.Pedaleo porque competencias con la bicicleta
me gusta recibir aliento — -
de mis comparieros 0.615 @89.El ciclismo me permite
desarrollar mi confianza
0.702 @52.Con la  bicicleta puedo
@51.El cicismo me sive para demostrarme que puedo hacerlo
aprender de lo que soy capaz 0.668 @54.Desarrollo  habilidades vy
competencias con la bicicleta
0.628 @55.El ciclismo es un desafio fisico
@53.Ruedo probar algo nuevo y 0.604 @55.El ciclismo es un desafio fisico
diferente 0.656 @92.Ruedo para divertirme
@54.Desarrollo habilidades vy 0.660 @96.El ciclismo se puede practicar
competencias con la bicicleta a cualquier edad
@58.Me gusta que otros piensen en 0.615 @97.Me gusta que los demas me
mi como ciclista consideren un ciclista
@59.El ciclismo me permite 0.643 @72.Cuando ruedo me gusta la
sentirme renovado y vigorizado sensacién de descubrimiento
0.649 @62.Disfruto de la simplicidad del
ciclismo
@61.Disfruto de la sensaciéon 0.656 @63.El ciclismo me permite
de moverme rapido establecer nuevos objetivos
mientras pedaleo relacionados con m
0.627 @78.El ciclismo me permite ser
respetuoso con el medio ambiente
@64.Ruedo para tener 0.712 @68.Me gusta rodar solo
Eszfrosrggldad de 0.621 @69.Ruedo para examinar mi
entorno en detalle
0.798 @67.Ruedo para experimentar paz
y tranquilidad
@66.Ruedo para estar 0.720 @72.Cuando ruedo me gusta la
cerca de la naturaleza ., o
sensacion de descubrimiento
0.659 @78.El ciclismo me permite ser

respetuoso con el medio ambiente
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Cuadro 47. Continta. Principales correlaciones de los items de motivacion

0.614 @72.Cuando ruedo me gusta la
sensacion de descubrimiento

@67.Ruedo para experimentar

paz y tranquilidad 0.630 @78.El ciclismo me permite ser

respetuoso con el medio ambiente

0.615 @81.Ruedo para mejorar mi salud
@69.Ruedo para examinar mi 0.650 @70.Salgo en  bicicleta para
entorno en detalle explorar el area

0.601 @74.Con la bicicleta visito vy

conozco lugares

@70.Salgo en  bicicleta para

. 0.771 @76.Pedaleo porque es un medio
explorar el area .
de transporte eficiente
0.618 @91.El ciclismo me permite buscar
aventuras
@77.El ciclismo me permite hacer 0.615 @78.El ciclismo me permite ser
ejercicio y llegar a lugares al mismo respetuoso con el medio ambiente
tiempo
@78.El ciclismo me permite ser 0.615 @79.Uso la bicicleta para estar
respetuoso con el medio ambiente fisicamente activo
@80.La bicicleta es un desafio fisico 0.623 @81.Ruedo para mejorar mi salud
@90.Pedaleo para disfrutar del 0.603 @91.El ciclismo me permite buscar
buen tiempo aventuras
0.600 @92.Ruedo para divertirme

Como se puede observar en el Cuadro 47, hay correlaciones que pueden aportar a la
presente investigacion, aunque se tienen que tomar con precaucion ya que no fue el
objeto del presente trabajo pero que pueden ser base a futuros estudios. Dentro de las

correlaciones observadas se consideran relevantes:

1. La correlacion entre el item 1 y 76 puede indicar que a mayor edad hay una mayor

conciencia de que pedalear es un medio de transporte eficiente.

2. La correlacion entre el item 42 y 46 puede indicar que hay una correlacion positiva
entre estar con otras personas y el socializar después del viaje en un café, restaurante o

bar.
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3. Entre el item 48 y el 96, puede indicar que a mayor edad se aprenden mas técnicas

para mejorar el ciclismo.

4. Aunque la dimension de naturaleza como motivador para salir a rodar fue la que sali6
con valores mas bajos; ver Cuadro 45; las correlaciones del item 66, con el 67,72y 78,
nos indica que el turista en bicicleta encuestado, esta consciente de los que significa la
naturaleza cuando rueda, ya que tiene correlaciones altas con la paz y tranquilidad, con

la sensacion de descubrimiento y con el respeto al medio ambiente.

5. Entre el item 70y 74, 76 y 91; puede indicar que salir a rodar en bicicleta se visitan y
conocen mas lugares, se considera que es un medio de transporte eficiente y hay mas

aventuras.

Por otra parte, esta investigacion tuvo como objetivo el de analizar la contribucion del
perfil y motivaciones del turista en bicicleta, en la promocion del turismo rural en la region
de las Altas Montafas del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, México mediante
un trabajo de tipo descriptivo con un disefio no experimental y de enfoque mixto y con
esta finalidad, a continuacion se discuten los principales resultados: En primer lugar, se
propuso una definicion de turismo rural que involucre las 5 dimensiones que las
definiciones del concepto han sido reportadas por la literatura, quedando de la siguiente
manera: Turismo rural son los viajes que tienen como fin realizar actividades de
convivencia e interaccion con la naturaleza y/o una comunidad rural, incluyendo
aquellas expresiones sociales, culturales y productivas cotidianas de la misma y que

dejen una derrama econdmica a los habitantes

Posteriormente se describid el perfil del turista en bicicleta y no solo con variables socio
demograficas como: edad, género y aptitudes fisicas como lo indica Dolnicar (2004),
sino también con variables psicograficas, como lo es la motivacion, reporte de Bel et al.,
(2015) y esto debido al argumento de Lesley y Hall (2001) de que las caracteristicas
socio demogréficas tienen poca validez predictiva para seleccionar segmentos de

visitantes rurales.
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Siguiendo a Han et al., (2016) y con la finalidad de saber si existe alguna diferencia por
género, se analizaron los datos en funcion de esta variable. Los resultados indican que
hay diferencias en el tipo de bicicleta que mas usan; la de ruta para la mujeres, por
ejemplo; los dias que salen por semana, con quien salen, en el gasto por salida, en que
lo gastan, en la distancia rodada y en quienes regresan con sus familias al lugar visitado;
aspectos muy importantes y relevantes para los emprendimientos de turismo rural y que

para Dolnicar (2004) se deberan tomar en cuenta para la segmentacién del mercado.

Y por ultimo y a diferencia de lo reportado por Carvalho y Sousa (2022) de que los
elementos naturales del paisaje motivan el desplazamiento de turistas/visitantes, en el
presente estudio se observa que este factor es uno de los motivos menos relevantes,

situacion que se tiene que analizar en futuras investigaciones.
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VI. CONCLUSION

Lo expuesto en la investigacion permite concluir que los turistas en bicicleta de la Regién
de las Altas Montainas de la zona centro de Veracruz ruedan de 20 a 40 km por rodada;
por las caracteristicas de la bicicleta: Marca, rodada y precio tienen cierta capacidad
econdmica; la derrama econdmica por persona no es relevante, pero al rodar con amigos

de 2 a 3 dias por semana Yy de regresar con la familia puede llegar a ser importante.

Con relacion a la motivacion, se concluye que las principales aspectos fueron: La de
pertenecer a un club ciclista, rodar por prestigio social, para alejarse de la

responsabilidad, para comer lo que uno quieray evitar lesiones.

En cuanto a la motivacion por género se concluye que hay desigualdades en la
motivacion en los aspectos de: Desarrollar lesiones, estar libre de enfermedades por el
estilo de vida, el probar algo diferente, estar solos(as), ser uno mismo(a) y en que piensen
en mi como ciclista; aspectos a tomar en cuanta, ya que la motivacién es la primera etapa

de seis en la toma de decisiones para viajar.

Por otra y en funcion de los resultados sobre las motivaciones de los turistas en bicicleta
se concluye que la teoria de las mencionadas en esta investigacion que mejor explica el
comportamiento de los turistas en bicicleta de la regiéon de las Altas Montafias de la zona
centro del Estado de Veracruz, en México, fue la de “Push and Pull’, es decir, algo
empuja a los ciclistas desde su interior y al mismo tiempo, algo en el exterior, los jala
para salir a rodar en bicicleta; aungque es necesaria la realizacién de futuros trabajos para

poder confirmar, plenamente, esto.

En cuanto a las correlaciones reportadas en el trabajo estas se hicieron con la finalidad
de apoyo al presente trabajo y, sin lugar a dudas, servir a futuros trabajos de

investigacion relacionados con la motivacion del turista en bicicleta.

La importancia y relevancia del estudio para los emprendimientos y comunidades de
turismo rural estd dada por los datos recopilados y la informacion resultante de su

andlisis, ya que permite describir, desde el punto de vista socio demogréafico y
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motivacional a los turistas en bicicleta que por las caracteristicas descritas en esta
investigacion pueden cubrir las tres primeras fases; (Exploracién, inclusién y ampliacion)

de siete de la oferta del turismo.

En conclusion y en congruencia con otras investigaciones, los hallazgos de este estudio;
sobre el perfil y las motivaciones del turista en bicicleta; demuestran que estos pueden
ser Gtiles como un factor de atraccion hacia el turismo rural y contribuiran para desarrollar
estrategias destinadas a mejorar su promocion en la region de las Altas Montafias de

Veracruz de Ignacio de la Llave, México.

Sin embargo, para comprender mejor las implicaciones de estos resultados, los futuros
estudios podrian abordar aspectos relacionados con el comportamiento espacio-
temporal, las aptitudes, actitudes, percepciones y necesidades de los turistas en

bicicleta, asi como la planificacion de rutas ciclistas y el desarrollo del turismo en bicicleta.
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ANEXO |
Encuesta RCH-2021

Estimado ciclista:

Mi nombre es Ramén Antonio Aragdn y estoy haciendo mi tesis como parte de la Maestria
en Paisajismo y Turismo Rural en el Colegio de Postgraduados (COLPOS) y te estoy
invitando a participar en este proyecto de investigacion. Creo que puede ofrecer informacion
valiosa para comprender las motivaciones de los ciclistas a rodar en bicicleta.

Se te pide que completes un breve cuestionario que no te llevard mas de 15-20 minutos
completarlo. El cuestionario analizard tus motivaciones para andar en bicicleta. La
participacion en esta investigacion es desde una perspectiva informada y voluntaria. Toda
la informacion que proporcione permanecerd completamente anénima.

¢, Cual es el propdsito de esta investigacién?

Esta investigacion examinard qué motiva a los ciclistas a realizar turismo en bicicleta y
contribuye a la tesis de maestria del investigador en el Colpos.

¢, Cémo me identificaron y por qué me invitan a participar en esta investigacion?

Se te ha elegido como posible participante porque vas en bicicleta y porque tiene mas de
18 afios.

¢, Qué pasara en esta investigacion?

Se te pide que respondas a un breve cuestionario anénimo para reflexionar sobre tus
motivaciones para pedalear, asi como tu satisfaccion con diferentes aspectos de tu
experiencia ciclista.

¢,Cudles son los beneficios?

El estudio sera importante para que tanto los académicos como los profesionales
comprendan las motivaciones de los turistas en bicicleta. A la fecha, no se han realizado
investigaciones sobre el turismo en bicicleta en México. Los resultados de este estudio
ayudaran a mejorar la experiencia en bicicleta en el futuro y tendran implicaciones para los
gobiernos locales, estatales y federales, las organizaciones de turismo local y regional, los
operadores turisticos, la comunidad local y otras partes interesadas.

¢,Como seré protegida mi privacidad?

Toda la informacion recopilada permanecera andénima y solo se utilizara para datos relacionados
con este estudio.
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¢, Cuéles son los costos de participar en esta investigacion?

No hay costos financieros por participar en esta investigacion. El cuestionario tomara aprox.
15-20 minutos de su tiempo para completar.

¢, Recibiré comentarios sobre los resultados de esta investigacion?

Si desea obtener mas informacion sobre los resultados de este proyecto de investigacion,
visite Colegio de Postgraduados, Campus Coérdoba
(http://www.colpos.mx/posgrado/ptr/productividadacademica mptr.php) que es el depdsito
central para la preservacion de la investigacién y la produccion académica del Colpos
campus Coérdoba. Se espera que los hallazgos se publiquen en Septiembre de 2022

¢, Qué hago si tengo inquietudes sobre esta investigacion?

Cualquier inquietud relacionada con la naturaleza de este proyecto debe notificarse en
primera instancia al supervisor del proyecto, Dr. Rafael Mufioz-Méarquez Trujillo en el
Km.348 Carretera Federal Cérdoba-Veracruz, congregacion Manuel Ledn, Municipio de
Amatlan de los Reyes, Ver. C.P. 94946 Teléfonos: (01 271) 71 6 60 00, 55y 57

¢Con quién me comunico para obtener mas informacién sobre esta investigacion?

Datos de Contacto del investigador:

Ramén Antonio Aragén Mladosich

Colegio de Postgraduados, Campus Cordoba
Correo electrénico: mladosich.ramon@colpos.mx

Muchas gracias.
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"Amo la bicicleta. No puedo pensar en un ser humano decente,
hombre o mujer, joven o viejo, santo o pecador, que pueda resistirse

a la bicicleta"

*Obligatorio

Correo electrénico *

1. ¢ Ruedas en la Ruta Chichimeca? *
Si

No

2. ¢Lugar de residencia? *

3. Edad *

4. Género *

Femenino

Masculino

5. Ultimo nivel de estudios *
Primaria

Secundaria
Preparatoria
Universidad
Especialidad
Maestria

Doctorado

William Saroyan



6. Trabajasen... *

7. Afos que tienes practicando el ciclismo *

8. ¢ Tienes bicicleta? *

No
S

9. ¢, Cuantas bicicletas tienes? *

10. ¢ Cuantas bicicletas de montafa tienes? *

Ninguna
Una
Dos

Tres o mas

11. ¢ Cuantas bicicletas de ruta tienes? *

Ninguna
Una
Dos

Tres o mas

12. ¢ Cuéntas bicicletas tipo gravel tienes? *

Ninguna
Una

Dos

Tres o mas



13. ¢ La bicicleta que mas uso es? *

Montafa
Ruta

Tipo gravel

14. ¢ Porque esa bicicleta es la que mas usas? *

15. La bicicleta que mas usas ¢ qué rodada es? *

16. La bicicleta que mas uso ¢qué marca es? *

17. La bicicleta que més usas ¢Hace cuantos afios la adquiriste? *

Menos de 1 afio

Un afio

Dos afos
Tres anos
Cuatro anos
Cinco afios
Seis afos
Siete afos
Ocho afios
Nueve afios
Diez afios

Otros:

18. La bici que mas usas ¢, Cuanto te costo? *



19. La bici que mas usas ¢ Cuanto crees que vale ahora? *

20. ¢Cuando sales a rodar que equipo llevas? Marca todas las opciones del
equipoque llevas *

Alforjas

Bidon, mochila de hidrataciéon y/o botella de aguaHerramienta
Camara de refaccionParches

Celular

Equipo fotograficoGPS

Otros:

21. ¢ Con quién sales a rodar regularmente? *

Solo(a)
Amigo(a)
Amigos(as)
Familiar
Desconocidos

Otros:

22. ¢ Como escoges(en) la ruta del dia *
23. ¢ Cuantos dias a la semana sales a rodar? *

1



24. ¢;Qué dia(s) sales regularmente? *
Selecciona todas las opciones que correspondan.

Lunes
Martes
MiércolesJ
Jueves
Viernes
Sabado

Domingo

25. ¢ A qué hora sales regularmente a rodar? *

26. ¢,De cuantos kilbmetros es la rodada promedio? *

27. ¢ De cuanto tiempo es larodada promedio?

28. ¢ Cuando sales a rodar llevas agua? *
Si

No

29. ¢ Cuando sales a rodar llevas comida *

Si
No

30. Si llevas comida ¢ qué llevas?



31. ¢ Cuando sales a rodar compras algo en la ruta? *

Si
No

32. Sies el caso, ¢ Qué compras?

33. En promedio ¢ cuanto gastas en una salida? *

34. Menciona tus tres mejores rutas y porque lo son

35. ¢ Dbnde te gustaria ir a rodar y no has ido? *

36. ¢ Porque no la has hecho? *

37. ¢Después de que has ido a una rodada has regresado con tu familia a ese
lugar?

Si
No

38. Sies el caso ¢ Porque regresaste a ese lugar con tu familia?

39. ¢ Perteneces a algun club ciclista? *



Si
No

40. Si es el caso ¢,a cudl club perteneces y de déonde es?

41. ¢ Qué es para ti el ser ciclista? *

Muy bien, con las preguntas anteriores se puede caracterizar al turista en bicicleta,ahora
veremos ¢,cual es su motivacion? ...LISTOS...

¢ Qué tan de acuerdo estas con las siguientes aseveraciones?, marca de acuerdo
a: El nimero 1 si estas totalmente de acuerdo 2. muy de acuerdo 3. de acuerdo
4. muy en desacuerdo y 5. Totalmente en desacuerdo.

Si tienes alguna duda pregunta al investigador.

1. La bicicleta me da la oportunidad de conocer gente nueva (El numero 1 si estés
totalmente de acuerdo 2. muy de acuerdo 3. de acuerdo 4. muy en desacuerdo y
5. Totalmente en desacuerdo) *

3. Pedaleo para estar con otras personas que disfrutan de lo mismo (El nimero 1
siestés totalmente de acuerdo 2. muy de acuerdo 3. de acuerdo 4. muy en
desacuerdo y 5. totalmente en desacuerdo) *

1 2 3 4 5

4. Me gusta el ciclismo porgue estoy con amigos y familiares *



5. Ruedo para buscar historias para redes sociales
1 2 3 4 5

6. Considero que el ciclismo es una actividad social *

7. Disfruto socializar después / durante el viaje en un café, restaurante, bar o
lugarsimilar *

8. La presencia de otros me motiva a rodar

1 2 3 4 5

9. Puedo aprender nuevas técnicas para ayudar a mejorar mi ciclismo *

1 2 3 4 5

10. .Pedaleo porque me gusta recibir aliento de mis compafieros *

1 2 3 4 5

Muy bien, este cuestionario parece una ruta ciclista, se viene una subidita, asi que
plato chicoy pifidon grande....... Vamos!!!!

11. Me gusta rodar en grupo en lugar de solo



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

El ciclismo me sirve para aprender de lo que soy capaz *

1 2 3 4 5

Con la bicicleta puedo demostrarme que puedo hacerlo *

1 2 3 4 5

Ruedo probar algo nuevo y diferente *

Ruedo para compartir mis habilidades ciclistas *

1 2 3 4 5

Me gusta que otros piensen en mi como alguien atlético



20. El ciclismo me permite sentirme renovado y vigorizado *

24. El ciclismo me permite establecer nuevos objetivos relacionados con mi
salud yestado fisico *

(Marca el numero 1 si estas totalmente de acuerdo 2. muy de acuerdo 3. de
acuerdo 4. muy en desacuerdo y 5. totalmente en desacuerdo)

25. Ruedo para tener la oportunidad de estar solo *

1 2 3 4 5

26. Si ruedo, puedo ser yo mismo

1 2 3 4 5

27. Ruedo para estar cerca de la naturaleza *

1 2 3 4 5



28. Ruedo para experimentar paz y tranquilidad *

30. Ruedo para examinar mi entorno en detalle

1 2 3 4 5

31. Salgo en bicicleta para explorar el area *

1 2 3 4 5

Excelente rodada, vamos con un columpio, recuerda pedalear fuerte de bajada para

alcanzar asubir laloma....

(Marca el numero 1 si estas totalmente de acuerdo 2. muy de acuerdo 3. de
acuerdo 4. muy en desacuerdo y 5. totalmente en desacuerdo)

32. Ruedo para ahorrar dinero *

34. Uso la bicicleta para tener un ritmo de viaje relajado *

1 2 3 4 5



35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Con la bicicleta visito y conozco lugares *

Puedo para conocer gente ciclista *

1 2 3 4 5

Pedaleo porque es un medio de transporte eficiente

1 2 3 4 5

El ciclismo me permite hacer ejercicio y llegar a lugares al mismo tiempo *

1 2 3 4 5

El ciclismo me permite ser respetuoso con el medio ambiente *

Uso la bicicleta para estar fisicamente activo *

1 2 3 4 5

La bicicleta es un desafio fisico



Ya falta poco, pasando la curvay un cerrito y llegamos....

(El nimero 1 si estas totalmente de acuerdo 2. muy de acuerdo 3. de acuerdo 4.
muy en desacuerdo y 5. totalmente en desacuerdo)

43. Pedaleo para poder comer lo que quiera *

44. El ciclismo me impide desarrollar lesiones *

45. Pedaleo para estar libre de enfermedades relacionadas con mi estilo de vida

46. Pedaleo porque es menos estresante para el cuerpo *

1 2 3 4 5

47. Hago ciclismo para alejarme de la responsabilidad *

1 2 3 4 5

48. La bicicleta me permite experimentar el peligro *

49. Ruedo para aumentar mi prestigio social



50. El ciclismo me permite desarrollar mi confianza *

La meta ya esta cerca, vamos muy bien, es de bajada, con cuidado, plato chico ypifion
grande...No frenar fuerte con el de adelante...

53. Ruedo para divertirme
1 2 3 4 5

54. Me satisface rebasar a alguien en un descenso *

56. Necesito ser miembro de un club ciclista para satisfacer mis necesidades
derodar *

1 2 3 4 5

57. El ciclismo se puede practicar a cualquier edad *



58. Me gusta que los demas me consideren un ciclista *

1 2 3 4 5

59. Pedaleo para un cambio de la vida cotidiana *

1 2 3 4 5

60. Ruedo para disfrutar del paisaje *

1 2 3 4 5

61. Pedaleo para alejarme de una situacién de hacinamiento

62. El ciclismo hace que me olvide de los problemas *

1 2 3 4 5

Tus respuestas son anénimas, sin embargo si quieres recibir tus
resultados y lacomparativa con los demas, puedes dejar tu correo
electronico

96. MUY BIEN...LLEGAMOS!!!!I
¢Algun comentario adicional que quieras hacer? Muchas gracias por el
tiempo que me diste para llenar la encuesta, te lo agradezco amigo(a)

ciclista
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